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Asamblea Anual de Socios |

A Celebrarse el: Programa de Actividades:

Domingo, 7 de mayo de 2023 Primera llamada al orden: 9:00 a.m.
En el Salon de Recepciones de Segunda llamada al orden:
Villalba, PR. Transcurrida media hora de la primera llamada,
. . en cumplimiento con la Carta Circular de COSSEC
Horario de Registro: 0029-02.
7:30 a.m. - 9:30 a.m.

(Constituiran quérum los socios presentes)

iHabra obsequios y premios para los socios presentes!

iTe esperamos!

d/Q TNestplRiond, e ok

José A. Alvarado Roche Marilyn Rivera Ruiz Wilson Ortiz Col6n
Presidente Junta de Directores Secretaria Junta de Directores Presidente Ejecutivo

CONVOCATORIA 27 de ABRIL de 2023

Acciones y depdsitos asegurados hasta $250,000 por COSSEC, no por el Gobierno Federal.
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SEPTUAGESIMA SEXTA
ASAMBLEA ANUAL DE SOCIOS
VILLA COOP AGUSTIN BURGOS RIVERA

7 de mayo de 2023

Orden del Dia

7:30AM - 9:30AM Registro de Socios
9:00AM Primera Llamada al Orden
Segunda llamada al orden: Transcurrida media hora de la primera llamada,
en cumplimiento con la Carta Circular de COSSEC 2022-02.
(Constituiran quérum los socios presentes).

AGENDA

Inicio de los trabajos de Asamblea
I. Bienvenida
II. Himnos del Cooperativismo
lll.  Invocacion
IV.  Honor a los Socios Fallecidos
V.  Presentacién Invitados Especiales
VI. Dedicatoria

Inicio de los trabajos deliberativo
I. Lectura de Convocatoria
[I. Determinacion del Quérum
[ll.  Consideracion y Aprobacion del Orden del Dia
IV. Consideracion y Aprobacion de las Reglas de la Asamblea
V. Nombramiento Comité de Escrutinio
VI.  Consideracion y Aprobacion del Acta Anterior
VIl.  Presentacion de Informes
Junta de Directores
Presidente Ejecutivo
Informe del Auditor
Comité Educativo
Comité Juvenil
Comité de Crédito
. Comité de Supervision
VIIl.  Otros Asuntos
IX. Elecciones
X. Clausura

@MMUO®»
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COMPOSICION CUERPOS DIRECTIVOS

JUNTA DE DIRECTORES
Presidente
José A. Alvarado Roche
Vice-Presidenta
Ivette Martinez Torres
Secretaria
Marilyn Rivera Ruiz
Tesorera
Ramonita Rosado Cintréon
Directores (as)
Elba Z. Gonzalez Coldn
Fabiola M. Molina Santiago
Florentino Rivera Rivera

COMITE DE SUPERVISION COMITE DE CREDITO
Presidenta Presidenta
Nayda Rodriguez Hernandez Elba Z. Gonzalez Coldn
Vice-Presidenta Vice-Presidente
Nilsa M. Rodriguez Torres Heraclio Torres Guzman
Secretario Secretaria
Doel Criado Colén Marilyn Rivera Ruiz
Suplentes

Ramonita Rosado Cintron
Ivy M. Negron Gonzalez

COMITE EDUCATIVO COMITE JUVENIL

Presidenta Presidenta

Frances Torres Irizarry Fabiola M. Molina Santiago

Vice-Presidente Vice-Presidente

Wanda Lépez Alvarado Christian A. Colén Maldonado
Secretaria Secretaria

Rosa V. Rivera Miranda Luisette M. Ocasio Rodriguez

Vocales

Ivette Martinez Torres
Gianira J. De Jesus Morales

VENCEN TERMINOS

Junta de Directores
José A. Alvarado Roche (3er. Término)
Ivette Martinez Torres (3er. Término)
Ramonita Rosado Cintron (3er. Término)

Comité de Supervision
Nayda Rodriguez Hernandez (3er. Término)
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En esta hermosa manana que le ha placido a Dios regalarnos, le decimos,
primeramente, buenos dias y bienvenido Espiritu Santo a esta celebracion; la
Septuagésima Sexta (76ta) Asamblea Anual de socios.

Te pedimos que de manera especial bendigas a cada uno de los presentes, a
nuestros socios, visitantes, empleados y miembros de los cuerpos directivos.
Su palabra dice en Job 12:13 (Version Reina Valera Contemporanea) “Pero la
sabiduria y el poder son de Dios, y suya también la decision inteligente”. En
este dia que hemos separado para esta actividad, ayudanos a ser sabios en
ti, y de igual forma, ayudanos a tomar decisiones que sean colaboradoras del
bienestar de un pueblo que confia en esta institucion.

Permitenos ser un gran ejemplo, y, sobre todo, permitenos ser una Institucion
unida, una institucion que trabaje como eslabones, unidos por el bienestar de
un pueblo y un mejor manana. En este dia te imploramos que nos llenes de
la sabiduria que proviene de Dios y que traigas a nuestra conciencia cual es
la decisidn correcta. Te entregamos ante todo nuestros corazones, nuestros
planes y nuestros suefios. Guianos y dirigenos tU, pues tus caminos y tus
planes son mejores que los nuestros. Tus planes ciertamente conducen a una
eternidad contigo; alli donde hay gozo, paz y alegria.

Ensénanos, Senor Jesus, a ser cada dia mas como tu, a imitarte e imitar tus
buenas obras.

Esta gente hermosa y la Cooperativa Agustin Burgos Rivera Villa Coop te
pertenecen y confiamos que en ti todo esta seguro.
- Angélica M. Santiago Maldonado
Asistente Administrativo de Junta de Directores
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Letra: Poema adaptado a la musica
Compositor, Musica y Letra: Virgilio Lopez

Nuestra imagen de cooperacion
Es mutuo esfuerzo forjador
Del bien comun logro en accidn, y, acervo salvador.

Promover bienestar con justicia,
Y, en la unién superar la situacion,
Como hermanos vencer la codicia,

Y, en el triunfo gozar la leccion.

Gran deseo de servir,
De aprender y educar;
Compartir....,
Facultad ejemplar.

Voluntarios Cooperativistas,
Surjan hoy con sentido creador,
Tracen surcos de ideales realistas,
Sean crisol de un futuro esplendor.

Coro-
(Repitase))

Vital mision dinamica,
Progreso pro la sociedad
Doctrina basica,
Fundada en Ley de Cristiandad.

Gestidn socio-econdmica,
De alcance universal
Reforma ldgica,
Tarea de ayuda fraternal.
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La historia del movimiento cooperativista villalbefio se enmarca bajo el esfuerzo
y lavoluntad de lideres que, aun en tiempos dificiles, laboran incondicionalmente
con el objetivo de preservar los valores que nos unen como sociedad y, a su
vez, forjan el desarrollo de una economia solidaria. Mas alla del crédito y los
servicios, en Villa Coop destacamos la gentileza y la dedicacion con la cual
nuestros Cuerpos Directivos, Administraciény Empleados, laboran para ofrecerle
a nuestros socios duefios la mejor atencion, los productos y los servicios mas
completos.

Han sido afos de arduo trabajo, en los que hemos fijado estrategias que nos
han guiado por el camino de la excelencia, colocando a Villa Coop en una solida,
sostenible y rentable posicidon. Reconocemos el compromiso y la trayectoria
voluntaria que han aportado aquellos hombres y mujeres que a lo largo de 76
afos han formado parte de las Juntas de Directores y Comité de Supervisidon
de Villa Coop.

Por ello, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Agustin Burgos Rivera Villa Coop
dedica los actos de su Septuagésima Sexta Asamblea Anual de Socios al Sr.
José A. Alvarado Roche, la Sra. Ivette Martinez Torres, la Sra. Ramonita Rosado
Cintréon y la Sra. Nayda Rodriguez Hernandez, quienes culminan hoy su jornada
en aquellos puestos que ejercieron.

Sra. Nayda Rodriguez Hernandez, gracias por todo su tiempo dedicado a la
supervision y auditoria de los servicios que ofrece nuestra cooperativa para que
continuemos alcanzando cada dia la excelencia.
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Sra. Ramonita Rosado Cintron, le agradecemos por siempre estar presente
en los momentos mas importantes y trascendentales de nuestra cooperativa,
como Vvivo ejemplo del compromiso ciudadano que habita en el cooperativista.

Sra. lvette Martinez Torres, gracias por ser un ejemplo a seguir marcando en
cada paso que das los valores y principios cooperativistas. Gracias por poner
todos tus talentos a la disposicién de nuestro pueblo y de nuestra institucion.

A nuestro presidente, Sr. José A. Alvarado Roche, te agradecemos por compartir
con la institucion tu vitalidad y tu energia. Por recordarnos hasta dénde puede
llegar la inventiva de la mente humana cuando quien la guia es un corazon noble.
Por impartirnos fuerza en los momentos de prueba y voluntad ante los retos.
Tu fortaleza, tu vision y tu determinacion han llevado a nuestra cooperativa a
los mas altos niveles de excelencia e innovacion. Eres extraordinario como ser
humano y como profesional; capaz de dejar huellas profundas, tanto en las
personas como en las organizaciones de las que formas parte. jGracias por
transformarnos!

A nuestros cuatro companeros que nos han llenado de orgullo por tantos anos,
les deseamos el mayor de los éxitos. Que Dios continle bendiciendo cada uno
de sus pasos y que nunca se olviden del gran legado que dejaron y continuaran
dejando en Villa Coop. Ustedes han sembrado una semilla que dara buen fruto;
gracias a ello llegaremos tan alto como nuestra voluntad lo haga posible, con
Dios siempre como centro y fundamento de esta Institucion.

iGracias, y hasta siempre!
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Para lograr la mayor efectividad de la Asamblea se propone la adopcién de las siguientes
reglas, que una vez aprobadas, regularan el debate:

Las deliberaciones de la Asamblea se regiran por el Manual de Procedimiento
Parlamentario de Reece B. Bothwell.

. Los funcionarios y/o directores de los cuerpos directivos de la Cooperativa seran

elegidos por pluralidad.
Todo socios(a) de la Asamblea tiene derecho a voz y voto.

Todo turno para participar en el debate debe iniciarse pidiendo la palabra a la
presidencia.

. Todo socio(a) debe identificarse para fines de récord.

El socio(a) comenzara su participacion solo luego de que la presidencia asi lo
reconozca.

La persona que hace uso de la palabra, salvo impedimento fisico, debera mantenerse
de pie mientras hable en uso del micréfono.

Nadie debe consumir un segundo turno para hablar sobre el mismo asunto ante la
Asamblea mientras alguien que desee expresarse aun no haya tenido la oportunidad
de hacerlo.

Nadie debera consumir mas de dos turnos en el mismo debate.

10.Los turnos no excederan de tres (3) minutos.

11.En los asuntos bajo consideracion, se consideraran hasta dos (2) turnos a favor y dos

(2) turnos en contra.

12.Todo participante en el debate debera ceiiirse al tema de la discusion, es decir, el

asunto ante la consideracioén, de la Asamblea.

13.En caso de que un socio(a) se aleje del tema, la presidencia debera llamarlo al orden.
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14.Ningun participante en el debate tiene derecho a dirigir la palabra a otro socio(a)
miembro de la Asamblea directamente. El modo correcto es dirigirse siempre a la
presidencia, y sélo indirectamente (por su conducto) podra dirigirse a algun otro
miembro de la Asamblea.

15.Un debatiente u orador que esté en el uso de la palabra, no esta obligado a contestar
preguntas si tal es su preferencia.

16.Toda persona que en el uso de la palabra proceda descortésmente o aluda a otra
persona en la Asamblea en forma desconsiderada o irrespetuosa, o0 que emplee un
lenguaje ofensivo, debera ser llamado al orden por la presidencia.

17.La presidencia protegera al que consuma un turno ante la Asamblea contra
interrupciones impropias, como por ejemplo, manifestaciones en alta voz de algun
socio(a), silbidos, transito por el salén en forma desordenada, etc.

18.La presidencia declarara fuera de orden cualquier planteamiento de un socio que
incurra en ataques personales contra algin miembro o miembros de la Asamblea o de
la Cooperativa.

19. Cualquier persona que en el uso de la palabra sea declarada fuera de orden por la
presidencia, debera sentarse inmediatamente.

20.El proponente de una mocién no tiene derecho a hablar en contra de la misma.

21.Una vez se haya iniciado la votacion, estara fuera de orden interrumpir para oir a
alguna persona que no haya indicado a tiempo su deseo de hablar.

22.Las preguntas no se pueden convertir en exposiciones introductorias a la misma.

23.Todos los informes se daran por leidos con excepcion al Informe del Presidente
Ejecutivo, sujeto a preguntas pagina por pagina.
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Villa Coop Agustin Burgos Rivera
AcTA 751A. AsAaMBLEA ANUAL DE Soclos

Fecha: 1ro de mayo de 2022
Hora: 8:00 am
Lugar: Centro de Usos Multiples

Primera Llamada al orden

El Sr. José A. Alvarado Roche, Presidente de la Junta de Directores, hace la primera llamada
al orden. La Sra. Ivette Martinez Torres, Secretaria, informa que a las 8:30 am hay 209 socios
registrados. El Sr. Alvarado menciona sobre la Carta Informativa de COSSEC Numero 2022-02 la
cual indica que la segunda llamada al orden se podra realizar luego de pasados treinta minutos y
constituiran quorum los socios presentes.

El Sr. Alvarado informa que no es necesario el quorum requerido para comenzar con los actos
protocolares. Este solicita que se sigan los protocolos de distanciamiento requeridos por el CDC
y el Gobierno de PR. Ademas, el uso de mascarilla es requerido en todo momento. El Presidente
comunica que en las mesas de registro se encuentra disponible para todos los socios presentes el
anuario 2021 con las comparativas del 2020 y los Estados Financieros del 2021.

El Presidente de la Junta informa que se esta celebrando los 75 afos de fundacién de Villa Coop
y se tiene disponible para todos los socios presentes, el libro de la historia de la Cooperativa
titulado: Agustin Burgos Rivera, El Lider, La Cooperativa.

Saludo
La Srta. Fabiola M. Molina Santiago, Maestra de Ceremonia, ofrece un breve mensaje y da la
bienvenida a todos los presentes.

Himno
Se procede a escuchar el himno del cooperativismo, de la voz del Sr. Juan Vélez.

Invocacion
LaSra. Lourdes Hernandez, Gerente de Operaciones, invocalla presencia del Sefior. Inmediatamente
se guarda un minuto de silencio por los socios fenecidos durante el afio concluido.

Presentacion de Invitados

La Srta. Fabiola Molina Santiago, presenta a los invitados especiales:
Dr. Miguel Santiago, Parlamentarista

Lcdo. Luis E. Meléndez Mufioz, Asesor Legal

Hon. Luis J. Hernandez Ortiz, Alcalde de Villalba

CPA Elias Fernandez, Auditor Externo

Sra. Farideth Segarra, Underwriter

Sra. Mildred Maisonet, Consultora Recursos Humanos
Sr. Héctor Cruz, Cuna Mutual

Sra. Ideliz Santo Santiago, MIA Agency

Sr. Rubén Munet Arizmendi, Chess Advertising

Sr. Japhet Riestra, Chess Advertising

VVVVVVYVYYVYVY
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Presentacion Cuerpos Directivos

La Srta. Fabiola Molina Santiago, Maestra de Ceremonia, hace la presentacion de los Cuerpos
Directivos de Villa Coop comenzando con los integrantes de la Junta de Directores y Comités.
La Srta. Molina presenta al Sr. José Alvarado Roche, Presidente de la Junta de Directores y el Sr.
Wilson Ortiz Coldn, Presidente Ejecutivo para ofrecer un breve mensaje y dar la bienvenida oficial
a los Socios, Administracion, Empleados(as), Cuerpos Directivos e Invitados. El Sr. Alvarado indica
que siendo las 9:00am se cierra el registro, tal como lo indica la convocatoria.

Determinacion de Quérum
La Sra. Ivette Martinez Torres, informa que a las 9:00 am habia 390 socios registrados. El Sr. José
Alvarado Roche, menciona que se constituye quérum para iniciar los trabajos.

Dedicatoria
El Sr. José Alvarado hace lectura del reconocimiento al Sr. Heraclio Torres Guzman y la Sra. Frances
Torres Irizarry, a quienes se le dedican los actos de la 75ta. Asamblea Anual de Socios.

La Srta. Fabiola Molina, solicita que se sigan los protocolos de distanciamiento requeridos por el
CDC y el Gobierno de PR. Ademas, el uso de mascarilla es requerido en todo momento.

Inicio de Trabajos Deliberativos
Estando de acuerdo la Asamblea, se comienza con los Trabajos Deliberativos a las 9:00 am.

Lectura de Convocatoria
La Sra. Ivette Martinez Torres, Secretaria de la Junta de Directores, hace lectura de la misma.

Consideracion y Aprobacion Orden del Dia
La Sra. Ivette Martinez Torres hace lectura de este. No habiendo oposicién se aprueba el Orden
del Dia segun circulado, por consentimiento unanime de los presentes.

Consideracion y Aprobacion Reglas de la Asamblea
El Sr. Alvarado da lectura a las Reglas de la Asamblea. No habiendo oposicion se aprueba las
Reglas de la Asamblea segun circulado, por consentimiento unanime de los presentes.

Nombramiento Comité de Escrutinio

El Sr. José Alvarado Roche, informa que el Comité de Escrutinio estara compuesto por: la Sra.
Nayda Rodriguez Hernandez, la Sra. Mildred Maisonet y la Sra. Elba Santiago. Presidiendo el
mismo la Sra. Nayda Rodriguez Hernandez.

Lectura Acta Anterior

El Sr. José Alvarado Roche pregunta si algun socio tiene preguntas sobre el Acta Anterior pagina
por pagina, comenzando en la pagina 9. El Sr. Alvarado indica que no habiendo correcciones
los socios levanten la mano en sefial de aprobacion. Los socios levantan la mano en sefial de
aprobacién. No habiendo oposicién queda aprobada el Acta anterior, por consentimiento unanime
de los presentes.

Informe Junta de Directores
El Sr. José A. Alvarado Roche pregunta si algun socio tiene preguntas sobre el informe de la Junta
de Directores pagina por pagina.
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El Sr. Rubén Santiago Lépez felicita a los socios y empleados por los 75 afios apoyando la
Cooperativa. Ademas, menciona que en la reparticiéon de dividendos se observa que se da un 20%
de patrocinio a los socios y se recomienda que a los patrocinadores se les aumente el porciento a
un 25% o 30% debido a que estos son los que mas apoyan la Cooperativa. El Sr. Alvarado recibe
la recomendacion.

No habiendo preguntas, recomendaciones o comentarios queda recibido el Informe de la Junta de
Directores, por el consentimiento unanime de los presentes.

Informe del Presidente Ejecutivo

El Sr. Wilson Ortiz Colon, Presidente Ejecutivo, presenta su informe pregrabado por condiciones
de salud, pero este puede ser discutido pagina por pagina. El Sr. Agenor Berrios Ralat felicita por
la labor realizada este afio ante tantos retos.

El Sr. Rubén Santiago Lopez pregunta sobre la distribucion de dividendos, que este afio es de
$750,000. Ademas, las reservas voluntarias. El Sr. Alvarado le indica que las reservas mandatorias
son realizadas bajo las leyes y reglamentos y las reservas voluntarias son reservas de contingencia
para fortalecer los estados financieros de la institucion. Ademas, estas reservas son aprobadas por
COSSEC. Esta informacién se explicara mas al detalle en el informe del auditor. El Sr. Ortiz explica
gue ante las emergencias que se estan presentando en el pais, como temblores y pandemia, la
Cooperativa debe fortalecer sus reservas para que ante cualquier eventualidad, pueda enfrentarlo.

El Sr. Rubén Santiago Lopez pregunta si estas reservas de contingencia se proyectan utilizarse
para la expansion de la Cooperativa, como en una sucursal. El Sr. Ortiz indica que estas reservas
son utilizadas cuando se requieran y la Junta de Directores lo apruebe.

El Sr. Rubén Santiago Lopez pregunta si la reserva de contingencia presentada en el informe
econdmico tiene que aprobarse y de qué cantidad es la reserva, porque ya esta presentado en el
informe. El Sr. Ortiz indica que cuando se discuta el informe econémico se explicara mas al detalle
este asunto.

El Sr. Juan Victor Martinez presenta mocion para que se apruebe el Informe del Presidente Ejecutivo.
Los socios levantan la mano en sefal de aprobacion. No habiendo oposicién queda aprobado el
Informe del Presidente Ejecutivo.

Informe del Auditor

El Sr. José A. Alvarado Roche menciona que el CPA Elias Fernandez Sotomayor, Auditor Externo
estara disponible para contestar preguntas. El Sr. Alvarado pregunta si algin socio tiene preguntas
sobre el informe del Auditor pagina por pagina. El Sr. Alvarado solicita al CPA Elias Fernandez que
explique detalladamente la informacion sobre las reservas, segun solicitado anteriormente por el
socio Rubén Santiago Lépez.

El CPA Fernandez hace referencia a la pagina 47, contestando a las preguntas del socio Rubén
Santiago Lopez. Explica que las reservas voluntarias son realizadas con los sobrantes. En esta
ocasion el capital de contingencia es de $527,999. Esta cantidad es la que se utilizé para la
reserva temporal especial. El balance de esta cuenta es $3,638,000. Esta reserva esta disponible
para cualquier emergencia que surja en la institucion. También, se puede utilizar para futuras
expansiones. La Reserva de Fondo de Redencion de Capital por $450,000 estara los proximos
cinco afos porque estan atadas a las Obligaciones de Capital. Las reservas se realizan para estar
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preparados para situaciones futuras y estas fortalecen la economia de la Cooperativa. La Reserva
de Contingencia Mandatoria, requerida por COSSEC comenzé este afo, la misma es un 10% de
los sobrantes que totalizan $248,578.

El Sr. Alvarado menciona que hay que velar y proteger el patrimonio, por eso se crearon estas
reservas, con el objetivo de que el dinero de los socios esté seguro.

El Sr. Rubén Santiago Lopez entiende que los seguros son para proteger el dinero de los socios y
encuentra que no son necesarias estas reservas. El socio recomienda que este dinero se transfiera
a los dividendos y se distribuya a los socios.

El Sr. Alvarado indica que se recibe la recomendacion, pero tenemos que recordar que estamos
en tiempos dificiles y todos hemos sido testigos de esto. A pesar de todas las situaciones que
afectan la economia mundial la Cooperativa esta asignando $750,0000 para dividendos. Ademas,
es responsabilidad de la Junta de Directores cuidar y velar por el dinero y la confianza de los
socios. Por tal motivo, se crean estas reservas, independientemente de los seguros que podamos
tener, porque no sabemos como estos van a responder. Las reservas son los cimientos de la
Cooperativa. Estas reservas son para respaldar su patrimonio.

La Sra. Nereida Gonzalez indica que actualmente se esta pasando por diversas emergencias, y la
Cooperativa debe estar preparada, por lo que reconoce como buenas las reservas asignadas. Los
socios aplauden en sefal de aprobacién de la asignacion a las reservas voluntarias.

La Sra. Maria Colén Rodriguez pregunta por la pagina 35, que la cooperativa provee $1,500 a los
socios para gastos funerales y recomienda evaluar aumentar el mismo. El Sr. Alvarado recibe la
recomendacion y la Junta de Directores lo evaluara.

El Sr. Agenor Berrios Ralat presenta mocién para que se apruebe el Informe Econémico del Auditor.
Los socios levantan la mano en sefial de aprobacién. No habiendo oposicion queda aprobado el
Informe Econdmico del Auditor.

Informe del Comité Educativo

El Sr. José A. Alvarado Roche menciona que la Sra. Frances Torres Irizarry, Presidenta del Comité
Educativo, estara disponible para contestar preguntas. El Sr. Alvarado pregunta si algin socio tiene
preguntas sobre el Informe del Comité Educativo pagina por pagina. No habiendo preguntas ni
oposicion se recibe el Informe del Comité Educativo, por consentimiento unanime de los presentes.

Informe Comité Juvenil

El Sr. José A. Alvarado Roche menciona que la Srta. Fabiola Molina, Presidenta del Comité Juvenil,
estara disponible para contestar preguntas. El Sr. Alvarado pregunta si algun socio tiene preguntas
pagina por pagina. No habiendo preguntas ni oposicién se recibe el Informe del Comité Juvenil,
por consentimiento unanime de los presentes.

Informe del Comité de Crédito

El Sr. José A. Alvarado Roche menciona que la Sra. Elba Gonzalez, Presidenta del Comité de
Crédito, estara disponible para contestar preguntas. El Sr. Alvarado pregunta si algun socio tiene
preguntas sobre el Informe del Comité de Crédito pagina por pagina. No habiendo preguntas ni
oposicion se recibe el Informe del Comité de Crédito, por consentimiento unanime de los presentes.
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Informe del Comité de Supervision y Auditoria

El Sr. José A. Alvarado Roche menciona que la Sra. Nayda Rodriguez, Presidenta del Comité de
Supervisién y Auditoria estara disponible para contestar preguntas. El Sr. Alvarado pregunta si
algun socio tiene preguntas sobre el Informe del Comité de Supervision pagina por pagina. No
habiendo preguntas ni oposicién se recibe el Informe del Comité de Supervision, por consentimiento
unanime de los presentes.

Enmiendas al Reglamento Interno conforme Ley 58 y 59 del afio 2021

El Sr. José A. Alvarado Roche menciona que esta enmienda al reglamento se realiza conforme a
la Ley 58 y Ley 59 del afio 2021, la cual dispone que a la edad de dieciocho afos la persona se
considera con capacidad legal para solicitar servicios financieros y ocupar cargos directivos. El Sr.
Alvarado solicita al Lcdo. Luis Meléndez Muiioz que lea como lee el reglamento actual y como leera
el reglamento de acuerdo con las nuevas disposiciones de ley. El Lcdo. Luis Meléndez procede
a leer. También, menciona que se entregd a los socios el documento con los cambios al detalle.

La Sra. Olga Diaz agradece a la Cooperativa por apoyar a los jévenes, como a su hija. La Sra. Diaz
presenta mocién para que se apruebe las Enmiendas al Reglamento Interno. Los socios levantan
la mano en sefial de aprobacién. No habiendo oposicion queda aprobado el Reglamento Interno.

Otros Asuntos

El Sr. Alvarado menciona que se abre espacio para otros asuntos. Ningun socio levanta la mano
por lo que el Sr. Alvarado pregunta a los socios si se continlan los trabajos. Los socios levantan la
mano en sefal de aprobacién para continuar los mismos. No habiendo oposicidon se continua con
el Orden del Dia, por consentimiento unanime de los presentes.

Elecciones

El Sr. José Alvarado Roche, Presidente de la Junta de Directores menciona que durante este
ano 2022 vence el tercer término de la Sra. Frances Torres lIrizarry y el tercer término del Sr.
Heraclio Torres Guzman. El Sr. Alvarado indica que los Directores no pueden ser relectos porque
vencieron el término maximo. En el Comité de Supervision vence el segundo término de la Sra.
Nilsa Rodriguez Torres y esta puede ser reelecta.

La Sra. Ericka Santiago nomina a la Srta. Fabiola Molina. La Srta. Fabiola Molina acepta la
nominacion. La Sra. Emeliyies Torres nomina al Sr. Florentino Rivera. El Sr. Florentino Rivera acepta
la nominacion. La Sra. Blanca |. Lépez nomina a la Sra. Maria Olivieri. La Sra. Maria Olivieri acepta
la nominacién. El Sr. Agenor Berrios nomina a la Sra. Olga Diaz. La Sra. Diaz acepta la nominacién.
El Sr. Agenor Berrios presenta mocion para que se cierren las nominaciones. Los socios levantan la
mano en sefal de aprobacién. No habiendo oposicién se cierran las nominaciones para la vacante
de la Junta de Directores.

El Sr. Alvarado menciona que en nuestro reglamento indica que los candidatos seleccionados
seran los de mayor numero de votos. Se le otorgaran dos minutos a cada candidato para que
pueda presentarse a la asamblea. Cada uno de los candidatos procede a exponer durante dos
minutos cada uno. Se procede a la distribucion de las papeletas.

El Sr. Alvarado menciona que mientras se realiza el conteo de votos para los miembros de Junta
de Directores se continua el proceso de nominacion para el Comité de Supervision. La Sra. Nilsa
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Rodriguez Torres vence el segundo término en el Comité de Supervision y esta puede ser reelecta.

El Sr. Rubén Santiago Lopez presenta mocion para que la Sra. Nilsa Rodriguez Torres sea reelecta
para un tercer término. Los socios levantan la mano en sefial de aprobacion. No habiendo
oposicion, la Sra. Rodriguez es electa para su tercer término en el Comité de Supervision.

La Sra. Nayda Rodriguez, miembro del Comité de Escrutinio informa los resultados:
Candidato num. 1, La Srta. Fabiola Molina Santiago obtuvo 196 votos

Candidato num. 2, El Sr. Florentino Rivera Rivera obtuvo 138 votos

Candidato num. 3, La Sra. Maria Oivieri obtuvo 57 votos

Candidato num. 4, La Sra. Olga Diaz Santiago obtuvo 29 votos

El Sr. Alvarado declara electos a la candidata nimero uno, Srta. Fabiola Molina Santiago, y al
candidato numero dos, Sr. Florentino Rivera Rivera. Se felicita a los socios electos y les agradece
la disposicion a los socios que fueron nominados.

El Sr. José Alvarado agradece el compromiso de los presentes, que a pesar de la pandemia por la
cual atravesamos se dieron cita a la asamblea. Agradece la confianza depositada en todo el equipo
de trabajo de VillaCoop.

Clausura

El Sr. Rubén Santiago Lépez presenta mocion de clausura. Los socios levantan la mano en sefial
de aprobacion. No habiendo oposicion el Sr. Alvarado agradece la asistencia de los socios y se
cierran los trabajos a las 11:06 am. Se procede al sorteo y confraternizacion.
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Ano Fiscal 2022 Enero a Diciembre
Septuagésima Sexta Asamblea Anual de Socios

iEstimados Socios Duenos!

En cumplimiento con la ley 255, del 28 de octubre de 2002, segin enmendada, comparecemos
ante ustedes, para presentarles la labor realizada durante el aino 2022. El pasado afo estuvo
enmarcado en la celebracion de los 75 afios de fundacién de nuestra VillaCoop, una muestra de
la consistencia, la persistencia y el compromiso del trabajo que juntos nos hemos trazado. Fue
un afno extraordinario y exitoso; superamos todas nuestras metas econdémicas y posicionamos
el nombre de nuestra institucion como sinénimo de historia, tradicidn y futuro cooperativista.
Ademas, nos honramos en celebrar la vida y obra de nuestro fundador Agustin Burgos Rivera,
asi como las aportaciones de todos aquellos hombres y mujeres que han puesto su granito
de arena para hacer de VillaCoop la gran institucion en la que se ha convertido a lo largo de
los anos.

Durante el ano 2022 pusimos en marcha nuestros planes y logramos que nuestra Cooperativa
alcanzara un extraordinario crecimiento. A través de los estados financieros que hoy
presentamos para su consideracién, podran apreciar el resultado del trabajo continuo de
esta Junta de Directores y nuestro afan por honrar con vehemencia la confianza depositada
en nosotros. Hoy nos enorgullece haber superado todos los retos y alcanzado los objetivos,
lo que se refleja en un aumento significativo y saludable en nuestros activos y economias.
Gracias a estos logros, nuestra Cooperativa de Villalba, VillaCoop, se posicioné entre las
instituciones de mayor rentabilidad del pais. La economia neta para el afio 2022 es mayor a
la presupuestada, en mas de un millén ddlares. Ante los impactos econdmicos que afectan
al mundo, mantuvimos intereses atractivos, asi como se reflejo un aumento sustancial en los
depositos y la cartera de préstamos. Esto reitera la confianza depositada en VillaCoop por
parte de ustedes nuestros socios duefios y a su vez el buen servicio y la atencién de todos
nuestros excelentes empleados.

Cada uno de estos indicadores muestran de forma concisa la eficiencia del trabajo realizado
y explican el éxito alcanzado. En cuanto a las comunidades y la ayuda a nuestros semejantes,
disefiamos un programa de responsabilidad social junto a los Comités de Trabajo para
atender las necesidades de nuestro pueblo y patrocinar las causas y actividades que nos
distinguen como ciudad cooperativista. De esta forma, mantuvimos un nivel éptimo en cada
una de nuestras funciones; un nivel que se destaca por la calidad y la atencién que nuestros
socios y clientes se merecen. Estas acciones nos permitieron una vez mas completar un ano
operacional exitoso, con las reservas requeridas y sobrantes por distribuir. Hoy reiteramos
nuestro compromiso con la Institucién y con la ferviente responsabilidad de ofrecer un servicio
que sobrepase todas las expectativas, en unién a la administracién, empleados y cuerpos
directivos de nuestra Cooperativa.

La Junta de Directores fue constituida el 4 de mayo de 2022 en el siguiente orden:

e Sr. José A. Alvarado Roche, Presidente
* Sra. lvette Martinez Torres, Vicepresidenta
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* Sra. Marilyn Rivera Ruiz, Secretaria

e Sra. Ramonita Rosado Cintrén, Tesorera

e Sra. Elba Z. Gonzalez Colon, Directora

* Srta. Fabiola M. Molina Santiago, Directora
e Sr. Florentino Rivera Rivera, Director

Una vez constituida la Junta de Directores, desarrollamos un Plan de Trabajo, que
principalmente consistia en definir los objetivos a corto y largo plazo e identificar como lograr
estos objetivos. Como parte de este proceso fijamos metas, realizamos un analisis exhausto
del mercado y disefiamos e implementamos estrategias junto con un sistema de monitoreo
de modo que pudiéramos medir el rendimiento constantemente.

Comenzamos los trabajos, nombrando los diferentes Comités. Los mismos quedaron
constituidos de la siguiente manera:

Comité de Crédito Comité Educativo

Elba Z. Gonzalez Coldn, Presidenta Frances Torres Irizarry, Presidenta

Heraclio Torres Guzman, Vicepresidente Wanda Lépez Alvarado, Vicepresidenta

Marilyn Rivera Ruiz, Secretaria Rosa V. Rivera Miranda, Secretaria

Ramonita Rosado Cintrén, Suplente Ivette Martinez Torres, Vocal

Ivy M. Negron Gonzélez, Suplente Gianira De Jesus Morales, Vocal

Comité Juvenil Comité Ejecutivo

Fabiola M. Molina Santiago, Presidenta José A. Alvarado Roche, Presidente Junta Directores
Christian Colén Maldonado, Vicepresidente  Ivette Martinez Torres, Vicepresidenta Junta Directores
Luisette M. Ocasio Rodriguez, Secretaria Marilyn Rivera Ruiz, Secretaria Junta Directores

Wilson Ortiz Coldn, Presidente Ejecutivo
Comité Inversiones
José A. Alvarado Roche, Presidente Junta Directores
Ramonita Rosado Cintron, Tesorera Junta Directores
Wilson Ortiz Coldn, Presidente Ejecutivo
Ricardo Bonilla Olivieri, Contador
CPA José M. Llorens, Asesor Financiero

Frente al compromiso de tomar las decisiones mas asertivas y lograr resultados positivos,
y en cumplimiento de la ley, se participd de diferentes seminarios para enriquecer nuestros
conocimientos, entre estos:

* Analisis e Interpretaciéon de Estados Financieros para Cooperativas de Ahorro y Crédito
* Controles Internos

* Conceptos generales de cobros

* Manejo de emergencias naturales y pandemias

* EI ABC del financiamiento y el deber de fiducia de los cuerpos directivos

* Analisis del contexto y repercusion sobre la gobernanza de las Cooperativas

* Bank Secrecy Act (BSA)

* Entre otros
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Durante el afno 2022, se trabajaron agendas enfocadas en las estrategias y actividades
establecidas en el Plan Estratégico 2022-2025 de la Cooperativa, con el propdsito de atender
los asuntos medulares de forma que pudieran garantizar la rentabilidad de la institucion y su
Optimo funcionamiento.

Acuerdos y Acciones tomadas:

Una vez recibida la autorizacion de COSSEC, se autorizé al Sr. Wilson Ortiz Colon,
Presidente Ejecutivo, la distribucion de $750,000.00 de sobrantes como resultado de las
ganancias generadas durante el afio operacional 2021. Se establecié una distribucién
de 25% por patrocinio (Socios que patrocinan a Villa Coop mediante préstamos de
consumo y cumpliendo con los pagos de estos) y 75% en dividendos a todos los
accionistas. Los dividendos fueron depositados el 27 de mayo de 2022 en las cuentas
de los socios.

Se atendieron los informes presentados por la administracion los cuales incluye los
siguientes:

v Informes Mensuales: Econémico, Morosidad, Préstamos y Presidente Ejecutivo.
v Trimestrales: Cumplimiento BSA - Sra. Michelle Santos Pérez, Oficial de
Cumplimiento

Andlisis Financiero- CPA José M. Llorens, Asesor Financiero

Semestrales: Casos Morosos de Cobro- Lcdo. Luis E. Meléndez Muioz

Anual: Informe de Seguridad - Sra. Lourdes A. Hernandez Matos, Gerente de
Operaciones y Oficial de Seguridad

ANANEN

Se atendieron los informes de intervencion realizados por el Comité de Supervision y
Auditoria y se acogieron las recomendaciones realizadas por el Comité.

Se revisaron las Cartas Circulares, Cartas Informativas y Boletin Informativo de la
Corporacion para Supervision de Seguros de Cooperativas (COSSECQC).

Se atendié la Carta a la Gerencia junto al Comité de Supervision y Auditoria la misma
fue presentada por el CPA, Elias Fernandez Sotomayor. Las recomendaciones hechas
por el auditor fueron acogidas y atendidas en su totalidad junto a la Administracion.

Con el propodsito de continuar fomentando el depdsito en la cartera de acciones, la
capitalizacion y basado en los resultados anteriores, decidimos continuar con el sorteo
de acciones “Capitalizay Gana”. Este sorteo brinda a los socios la oportunidad de ganar
uno de 50 premios en efectivo. Se revisaron y aprobaron las reglas de participacion y
se atendieron las recomendaciones de los socios en asambleas pasadas. El sorteo se
efectud en el mes de diciembre de 2022 en las instalaciones de la Cooperativa. Los
premios constaron de la siguiente forma:

1er. Premio: $10,000.00 en efectivo

2do. Premio:$5,000.00 en efectivo

3ro. Premio: $3,000.00 en efectivo

4to al 20mo. Premio: $1,000.00 en efectivo

21ro. al 50mo. Premio: $500.00 en efectivo
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* Se evaluaron y revisaron las Normas Prestatarias, Ofertas de Préstamos, Certificados
de Ahorros y MasterCard, periédicamente, segun las necesidades de nuestros socios,
del mercado y de nuestra Institucion.

» Serevisaronyaprobaronlas Politicasy Manuales necesarios parael buen funcionamiento
de la Cooperativa, en cumplimiento de las Leyes y Reglamentos que nos regulan.

Entre las mismas se mencionan las siguientes:

v Politica de Analisis y Mitigacion de Riesgos en BSA/AML

v' Politica de Inversiones

v Politica Robo de Identidad

v Politica y Procedimiento de cumplimiento con la OFAC

v Politica de Apuestas llegales en Internet Regulacion GG

v" Manual de Procedimientos para el Cumplimiento de la Regla del Beneficiario
Final

v Politica para la Reposesion & Disposicion de Propiedades Reposeidas

v Politica Institucional Disposicion de Cuentas y Cantidades No Reclamadas

v Politica Institucional Mercado y Promocién de Productos y Servicios

v Politicas de Precios Aplicada para los Productos y Servicios Financieros

v" Manual de Cumplimiento de Tarjetas de Crédito Corporativas

v Reglamento de Compras

v Politica de Préstamos Comerciales

v Politica para la Reserva de Préstamos Incobrables

v" Manual de Procedimientos para transacciones de ACH & IAT

v" Plan de Seguridad

v' Manual de Caja

v" Administracion Hipotecarias

v Originadores Hipotecarios

v’ Evaluacion de Capacidad de Pago

v" Intervencién Temprana y Mitigacion de Pérdida en Préstamos Hipotecarios

v Politica de SAFE

v Politicas Vigilancia Electrénicas Mediante Camaras de Seguridad

v Politica de Seguridad

v" Normas Prestatarias

v Politica y Programa de Cumplimento con la Ley Federal Bank Secrecy Act &
Money Laundering Control Act.

v Politica para el Desarrollo del Empleado en BSA

v" Manual de Cumplimiento con BSA, Administracion de manejo de riesgo con
BSA.

v Politica “Conozca su Cliente”KYC (Know Your Customer), Programa de Debida
Diligencia (Enhanced Due Diligence) & Customer Identification Program — CIP

v Bank Secrecy Act — Manual de Cumplimiento.

v Informe de Transferencia de Fondos al Extranjero.

v Bank Secrecy Act — Procedimiento para manejo de transacciones en efectivo.

v" Instrucciones para completar el Informe CTR 112 (antes CTR 104- CTR 4789).

v Guias para la preparacion del Informe Suspicious Activity Report Form (SAR).

v Entre otros.
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Integracion de Productos y Servicios

* Se continua el proceso de apertura de cuentas con la cantidad de requisito en acciones
para aperturas de cuentas de socios, no socios y Kids Coop para fomentar el ahorro de
la siguiente manera:

v Apertura de cuentas para nuevos socios depositando $10.00 en acciones.
Deben depositar $ 10.00 mensuales para mantenerse activos.

v No socios depdsito minimo de $ 20.00 en cuenta de ahorro.

v Cuentas de Kids Coop apertura con $ 10.00 depositados en cuenta de ahorro.

* Se continua ofreciendo los servicios de ATH Movil y Shared Branch para el beneficio de
nuestros socios, ya que les provee alternativas para realizar transacciones de manera
rapida y segura. De igual formas, con el servicio Shared Branch puedes acceder a tu
cuenta en cualquiera de las sucursales participantes alrededor de todo Puerto Rico
e incluyendo las Cooperativas Federales realizando: depositos, retiros y pagos de
préstamos.

e Continla Programacién para Aperturas de Cuenta y Solicitudes de Préstamos por
Internet.

* Continla la implementacion del Sistema Bytepro Software (Sistema de Informacién
Banca Hipotecaria).

* Continua el servicio de TextCoop (Ver transaccién por mensajeria de texto).

* Continua el Sistema Team DC de Prevencion de Fraude para las Tarjetas Master Card
Debito.

* Sucursal Juana Diaz; Se realizé un estudio de viabilidad con diagndstico y proyeccion
financiera y se presentd6 a COSSEC. El 16 de junio de 2022 se recibid la carta de
COSSEC con la aprobacién de la sucursal en el municipio de Juana Diaz (Juana Diaz
Mall). Se cred un Comité Ad Hoc (Comité de Construccidn) para seguimiento de todos
los asuntos del disefio y construccion de la sucursal. Se contraté al Ingeniero Danny
Febles como asesor y consultor, para representar y orientar a la Junta de Directores
en la toma de decisiones. Actualmente nos encontramos en la fase de solicitud,
radicacién y endoso de permisos. Para estas funciones se contrato los servicios de la
Sra. Mercedes Vega, Gestora.

* Continla el servicio de Helvetia para mantenimiento extendido de infraestructura.

* Mantenemos firme nuestro Programa de Responsabilidad Social, a través de donativos
y auspicios, apoyando y patrocinando diversas organizaciones de nuestro pueblo en
especial aquellas que promueven los deportes, la cultura y la educaciéon como:

v' Cooperativa Juvenil CROEV - VillaCoop aporta a esta Cooperativa Juvenil
Escolar con el propédsito de fomentar los principios cooperativistas y contribuir
al desarrollo de lideres voluntarios y jévenes cooperativistas.
Ganduleros de Villalba Coliceba Triple A, Campeones Nacionales 2022.
Equipo de Atletismo de la Escuela Isabel Alvarado Alvarado.
Club 4H de Villalba.
JVC Voleibol Club.
Oficina de Turismo de Villalba (Letras de Villalba ubicadas en la escuela Walter
Mck Jones)
Festival 5k Johnny E. Laboy Torres, Bo. Camarones, Villalba, P.R.
Carrera de Reyes Magos, Bo. Mogote, Villalba, P.R.
Medio Maratén de Puerto Rico en Villalba
Avancinos Basketball

ANANENENEN

ANENENEN
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Relevo por la Vida, evento en Villalba

Hospital del Nifio

Torneos de Baloncesto La Montafa y La Llanura.

Avancinos Futbol Club.

Festival del Name y la Carne Frita.

Fundacion Walter Mck Jones.

Boxeador Villalberio Oscar Collazo.

Huerto Casero Colegio Nuestra Sefiora del Carmen en Villalba
Entre otros.

v
v
v
v
v
v
v
v
v

Propuestas Evaluadas y Aprobadas a las cuales se les hizo contrato:

Se continda con el producto de Préstamos Federales Garantizados Comerciales y de
Agricultura (USDA).

Continuamos con los servicios de la Casa de Corretaje Multi- Bank Securities Inc.
Compafia que se encarga de asesorar y manejar la Cartera de Bonos de la Institucion.
Continuamos con los servicios de Chess Advertising, Compafia de Publicidad y
Mercadeo para el desarrollo de campanas publicitarias, posicionamiento de la marca
e imagen corporativa.

Continuamos con los servicios de VIP Security Police, esto con el proposito de
salvaguardar la seguridad de los socios y clientes que visitan nuestra Cooperativa.

Se revisé la escala salarial de los empleados con el propdsito de atemperarla segun
las enmiendas aprobadas a la Ley de Salario Minimo Federal. De igual forma,
reconociendo las responsabilidades y el trabajo realizado por el recurso humano de
nuestra Institucion.

Se establecié un programa recurrente de desinfeccion electrostatica y se colocaron
purificadores de aire en las oficinas y areas de la Cooperativa, velando por la salud y el
bienestar de nuestros empleados, socios y clientes.

Se lanzo el primer libro de la historia de VillaCoop y Agustin Burgos Rivera, titulado
“Agustin Burgos Rivera; El lider. La cooperativa.”

Propuesta CECL - Se recibié la asesoria para la implementacion del “Accounting
Standards Update No. 2016-13” que introduce el requerimiento de establecer una
metodologia o “CECL” para determinar las pérdidas esperadas en la vida de los activos
financieros registrados al costo amortizado, en lugar de aquellas perdidas crediticias
que no es probable que se hayan incurrido en su provisién para perdidas crediticias a
la fecha de los estados financieros. Para estos propdsitos se contara con el CPA Elias
Fernandez.

Entre otros.

Se evaluaron y renovaron los siguientes contratos:

Lcdo. Victor Martinez — Cumplimiento Leyes Federales, BSA
Lcdo. Luis E. Meléndez Muioz — Asesor Legal

Lcdo. Lemuel Negrén — Abogado de Quiebras

CPA. José M. Llorens Gomez-Asesor Financiero

CPA. Elias Fernandez Sotomayor — Auditor Externo

Sra. Farideth Segarra — Consultora de Hipotecas

Sra. Mildred Maisonet — Consultora en Recursos Humanos
Sr. Alberto Torres — Servicios Paralegales
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EJ Technology Services — Mantenimiento de Computadoras
Chess Advertising — Publicidad y Mercadeo

Master Industrial Cleaning - Compaiia de Mantenimiento
International Collection Agency — Compaiiia de Cobro

Auditorias Realizadas
* Auditoria de Cumplimiento — Lcdo. Victor Martinez tales como S.A.F.E., BSA. y ACH/ IAT.
* Auditoria Externa — CPA. Elias Fernandez Sotomayor

Revision de Pdlizas de Seguro
* Se cumplié con el proceso de revision y renovacién de las pdlizas de seguro requeridas
por ley y todas aquellas que salvaguarden los bienes de la cooperativa y nuestros socios.

Proyecciones para el ano 2023
Dentro de nuestras proyecciones para el ano 2023, se contemplan:

» Reforzar lainnovacion y el vanguardismo a través de la integracion de nuevos productos
y servicios tecnolégicos consonos con las exigencias y las ventajas competitivas del
mercado para mayor agilidad y accesibilidad de nuestros socios hacia nuestros servicios.

* Creacionde nuevos productos conforme alacalidady la satisfaccién de las necesidades
que requieren nuestros socios y clientes.

* Creacion de un Centro de llamadas y Contactos para mejor el servicio y la atencion
hacia nuestros socios y clientes.

* En conjunto al Comité de la Juventud, continuaremos creando alianzas con las
instituciones de educacion y desarrollando cooperativas y grupos juveniles para la
inclusién e incrementacion de socios jovenes a nuestra Institucion.

* En conjunto al Comité de Educacion, desarrollaremos campainas educativas, culturales
y sociales que promuevan principalmente el cooperativismo y sus doctrinas.

* Comienzo de la construccion de la sucursal de VillaCoop en el municipio de Juana
Diaz.

Vencen Términos:
* Junta de Directores
1. José A. Alvarado Roche, vence término maximo (3er. afio — 3er. Término)
2. lvette Martinez Torres, vence término maximo (3er. afio — 3er. Término)
3. Ramonita Rosado Cintrén, vence término maximo (3er. Afio — 3er. Término)

e Comité de Supervision
1. Nayda Rodriguez Hernandez, vence término maximo (3er. afio — 3er. Término)

Reconocemos y agradecemos la titanica labor de nuestro Presidente Ejecutivo, el Sr. Wilson
Ortiz Colon y todo nuestro extraordinario equipo de empleados, quienes dia a dia laboran sin
cesar por el éxito de la Institucion. El afio 2022, sitia nuestra Cooperativa en uno de los mas
altos peldafos del éxito y abre paso a nuevos retos y nuevas oportunidades. Nosotros, la Junta
de Directores, tendremos siempre como norte la sustentabilidad, la seguridad y la solvencia de
nuestra Institucién, porque VillaCoop...esta en buenas manos.

Hoy también con mucha nostalgia, tres Directores nos despedimos de todos ustedes apreciados
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socios, lvette Martinez, Ramonita Rosado y este servidor, José Alvarado, hoy completamos el
maximo término, fueron mas de nueve anos llenos de retos, oportunidades y logros. Muchas
gracias por su voto de confianza y apoyarnos siempre. Hoy nos conmueve un hasta luego
pero nos motiva la satisfaccion de haber depositado lo mejor de cada uno de nosotros para
el éxito y el bienestar de VillaCoop y de todos sus socios duefios.

Solo resta decirles GRACIAS, por transformar a estos inquietos idealistas en un instrumento
de servicio al cooperativismo. Gracias por el privilegio de hacerme formar parte y dirigir un
extraordinario equipo de trabajo durante todos estos afnos. Gracias por confiar y por colocar
en las manos jévenes las responsabilidades tan grandes que conlleva estar aqui y permitirnos
demostrar el arrojo, la valia y la fuerza cooperativista que habita en nuestros corazones.
Agradecemos profundamente a todo nuestro equipo de trabajo, la gran familia de VillaCoop,
por responder y convertir los retos en oportunidades. A cada uno de los miembros directivos,
por un trabajo de excelencia y de primera calidad. Y, sobre todo, gracias a Puerto Rico, por ver
en nosotros una alternativa para responder a las necesidades de la comunidad cooperativista
puertorriquefa.

VillaCoop continuara brillando y ocupando los mas altos lugares del éxito en el cooperativismo
puertorriquefo. Estamos seguros de ello, porque para eso hemos trabajado, construyendo el
futuro en cada paso. Un futuro que hoy se presenta con esperanza y con ilusién. De nuestra
parte, responderemos con orgullo ante la historia cooperativista de nuestro pueblo; no con el
orgullo vano de la jactancia, sino con aquél que nace del trabajo honesto que se realiza por
los demas.

Que Dios sea siempre nuestra guia.

Jow

José A. Alvarado Roche Ivette Martinez Torres
Presidente Vicepresidenta

TRl Road Py Gl o Foin o G
Marilyn Rivera Ruiz Ramonita Rosado Cintron
Secretaria Tesorera

Elba Go al Colon biola M. Molina Santiago
Vocal Vocal

Floréntino Rivera Rivera
Vocal



Wilson Ortiz Colén
Presidente Ejecutivo
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76ta. Asamblea Anual de Socios

Muy buenos dias a todos, me uno al saludo protocolar; buenos dias al Presidente de la
Junta de Directores, el Sr. José A. Alvarado Roche y a los demas miembros que conforman
la Junta de Directores, al Comité de Supervision y Auditoria, Comité de Crédito, Comité
Educativo, Comité Juvenil, a mi equipo de trabajo de la Cooperativa Villa Coop, a todos
nuestros invitados especiales, pero sobre todo a ustedes nuestros socios en esta su
Septuagésima Sexta Asamblea Anual de Socios.

Como Presidente Ejecutivo de esta prestigiosa Cooperativa, mi deber fiduciario y las
responsabilidades que corresponden, comparezco ante ustedes parainformarles losresultados
operacionales y econémicos de la Cooperativa Villa Coop durante el afio operacional 2022.
El pasado afio fue uno histérico de grandes retos en el cual continuamos enfrentando la
pandemia y lo mas que ha afectado la economia mundial, la guerra entre Rusia y Ucrania
que comenzd el 24 de febrero de 2022. Este conflicto nos ha afectado a todos de una u otra
manera como por ejemplo el incremento en los precios de productos y servicios.

Con este proceso bélico la inflacion ha incrementado hasta un 8.75% lo que contrae la
economiay el délar pierde valor en varios mercados lo que se le hace mas dificil al consumidor
el poder de adquisicidon. Todos hemos tenido que hacer ajustes a nuestros presupuestos
como también tuvimos que hacerlo en nuestra Cooperativa, ya que cada vez los costos son
mas altos en la operacién diaria.

Ante el panorama econémico que seguimos viviendo, la guerra, la inflacion, la pérdida
en valores de bonos federales, el alza en el salario minimo federal y otros factores que
conocemos a través de los medios de comunicacidon masivo. Aun con lo antes expuesto,
logramos minimizar el impacto econdmico estableciendo estrategias de negocio para el
funcionamiento optimo de nuestra Cooperativa, lo cual redundd en resultados favorables
saliendo airosos y obteniendo excelentes resultados a pesar de la dificil situacion que enfrenta
la economia mundial.

En el estado financiero auditado 2022 pueden observar que mantuvimos un nivel de
crecimiento constante, alin con los factores econdémicos tan dificiles, Villa Coop se posiciona
dentro de las Cooperativas con mayor incremento de activos en los pasados cinco afos y
una cooperativa mas rentable. Este crecimiento se obtuvo por el aumento en la cartera de
préstamos, en los certificados de depdsitos, los cuales fueron la fuente para el financiamiento
de los préstamos. El riesgo en los negocios que asumimos hubo que analizarlo como lo fue
la cartera de autos usados y comenzamos a minimizarlo para obtener buenos resultados. La
liquidez requerida por el Regulador COSSEC se trabajé con fuentes de exposicion en el pago
de intereses altos en los certificados de ahorros, lo que representaba un incremento el gasto
de intereses. Esto nos ayudo a que pudiéremos seguir ofreciendo los productos y servicios
como en afos anteriores. Agradecemos a Dios por darnos la sabiduria para mantener los
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objetivos y estrategias claras en favor de nuestros socios y clientes. En cada andlisis y
estrategia siempre colocamos primero a nuestros socios, sus beneficios y la rentabilidad de

la Institucion.

Los resultados econdmicos muestran el crecimiento sostenido que mantiene la Cooperativa
de Villalba, Villa Coop y los indicadores financieros mas relevantes. Los mismos se presentan
de manera grafica para que puedan observar las fortalezas y oportunidades que posee tu
Cooperativa Villa Coop gracias al patrocinio y confianza de nuestros socios.

A continuacion, se presenta un resumen de la parte financiera:
Resultados Operacionales

Deseo presentar ante ustedes los logros mas significativos que ha obtenido nuestra
Cooperativa Villa Coop en el afo operacional 2022.

Activos totales

TENDENCIA DE CRECIMIENTO (DISMINUCION) ACTIVOS
TOTALES
Aino Balance Aumento %
(Disminucion)
2018 $112,708,029
2019 $130,298,711 $17,590,682 15.61%
2020 $188,394,811 $58,096,100 44 .31%
2021 $224,819,776 $36,424,965 19.56%
2022 $246,348,915 $21,529,139 10.19%
Crecimiento acumulado | | $133,640,886 119.39%
Activos
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Al 31 de diciembre de 2022, los activos totales ascendieron a $246 millones, lo cual es
equivalente a un aumento de $21.5 millones en comparacion con 31 de diciembre de 2021.
El aumento en activos esté relacionado principalmente en los certificados de depdsitos por
$24.5 millones. El cambio en los activos totales estuvo concentrado en las inversiones en
valores y en la cartera de préstamos.

Cartera de Préstamos
TENDENCIA DE CRECIMIENTO (DISMINUCION)
CARTERA DE PRESTAMOS

Ano Balance Aumento %
(Disminucion)
2018 $87,649,919
2019 $105,970,457 $18,320,538 20.90%
2020 $129,771,848 $23,801,391 22.46%
2021 $155,125,060 $25,353,212 19.54%
2022 $191,310.696 $36,185,636 23.33%
Crecimiento acumulado | $103,660,777 118.27%
Cartera de Préstamos
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Cartera de Préstamos  $87,649,919 $105,970,457 $129,771,848 $155,125,060 $191,310,696
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Al 31 de diciembre de 2022, la cartera de préstamos experimenté un aumento equivalente de
$36.1 millones 0 23.33% en comparacioén a diciembre de 2021. Dicho crecimiento se reflejo,
principalmente, en los préstamos de autos. La cartera de préstamos refleja una tendencia de
crecimiento durante todos los afos evaluados, con un crecimiento acumulado equivalente
a $103.6 millones o 118%. Mientras que la industria el crecimiento acumulado es de 78%,
segun las estadisticas mas recientes publicadas por COSSEC a septiembre de 2022.
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Aino Balance Aumento %
(Disminucioén)

2018 $82,094,512

2019 $96,894,042 $14,799,530 18.03%
2020 $150,643,688 $53,749,646 55.47%
2021 $180,111,727 $29,470,362 19.56%
2022 $198,006,318 $17,897,771 9.94%

Crecimiento acumulado | $115,911,806 141.19%

e e e

Los depodsitos experimentaron un aumento de $17.9 millones con relacién al afio 2021,
ascendiendo a un total de $198 millones al 31 de diciembre de 2022. Este incremento se
debid, principalmente, al aumento se concentrd en los certificados de depdsitos. En los afios
evaluados se observa un crecimiento acumulado ascendente a $115.9 millones o un 141.19%,
mientras en la industria el crecimiento acumulado es un 37.72%, segun las estadisticas mas

recientes publicadas por COSSEC a septiembre de 2022.
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Acciones

Ano Balance Aumento %
(Disminucion)
2018 $23,685,069
2019 $25,840,967 $2,155,898 9.10%
2020 $28,239,853 $2,398,886 9.28%
2021 $31,217,934 $2,978,081 10.55%
2022 $35,014,400 $3,796,466 12.16%
Crecimiento acumulado ‘ $11,329,331 47.83%
I

Las acciones muestran una tendencia de crecimiento durante todos los afos evaluados. Al
31 de diciembre de 2022, estas aumentaron por $3.8 millones. Esto refleja que el crecimiento
en total de socios y el aumento en la cartera de préstamos tiene un efecto positivo en el
total de las acciones. Desde el 2018 la cooperativa ha incrementado su matricula de socios
en aproximadamente 5,000 cuentas nuevas. En comparacién con diciembre de 2018, las
acciones representan un crecimiento acumulado de $11.3 millones 0 47.83%, lo cual es
mayor a las tendencias de la industria 13.55% entre diciembre de 2018 y septiembre de 2022.
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Morosidad
PRESTAMOS EN MOROSIDAD
Ano Balance Préstamos Por ciento de
Morosos Morosidad
2018 $87,465,514
2019 $105,746,823 $2,863,357 2.71%
2020 $129,643,684 $3,920,232 3.02%
2021 $155,051,462 $7,065,326 4.56%
2022 $191,235,324 $7,975,020 4.17%
Morosidad
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m Villa Coop 2.71% 3.02% 456% 4.17%
w Industria 3.41% 3.44% 2.23% 2.01%

Al 31 de diciembre de 2022, la morosidad es de un 4.17%, lo cual es equivalente a una
reduccion de .39% unidades porcentuales. La Cooperativa mantiene una morosidad mayor en
comparacioén con la industria (2.01%) y en comparacion con Cooperativas similares (1.99%)
segun las estadisticas de COSSEC a 30 de septiembre de 2022. El 68% de la morosidad
se concentra en los préstamos de automdvil. La cartera de autos representa el 48% de la
cartera total de los préstamos porque el riesgo y la morosidad se concentra en esta. Para
lograr disminuir la morosidad, la administracion junto a la Junta de Directores esta trabajando
los siguientes aspectos para alcanzar niveles similares a cooperativas que se encuentran en
nuestro nivel econdémico.

* Se mantiene el contraté de la compania de cobro bajo el nombre International Collection
Agency con su representante el Sr. José Maldonado Rivera. Esta compaiiia tiene basta
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experiencia en todo tipo de cobro y es utilizada por la Banca Comercial, Dealers y
Cooperativas.

Se realizé un estudio sobre los autos reposeidos para identificar algun factor similar el
cual tuviéramos que ajustar las normas prestatarias y asi se ejecutd. Se identificaron
varios factores los cuales fueron actualizados en autos usados por lo que se aumentaron
los intereses y los requisitos para reducir el impacto de estos cuando se reposee una
unidad.

Se esta realizando gestiones de recobros a cuentas que hayan dejado balances sin
cobrar por parte de la Agencia de cobro contratada.

El Lcdo. Lemuel Negron, Abogado de Quiebras, junto al Asesor Legal de la Cooperativa
el Lcdo. Luis Meléndez Mufioz estan trabajando via legal los casos que el Departamento
de Cobro y la Agencia no logran el cobro de estos, lo cual esta dando resultados.
Continuamos analizando los préstamos acogidos a la Ley de Quiebra para detectar los
denominadores comunes y crear estrategias para minimizar las mismas.

Por el aumento en la cartera préstamos de autos, hemos experimentado mas autos
reposeidos y pérdidas en esta cartera. Sin embargo, fue clave los ingresos que genero
la misma, ya que cubrid todas reservas requeridas tantos en autos, en las pérdidas y
otros.

Debo sefialar que el riesgo de la cartera de autos es menor, ya que la unidad es una
garantia, no asi un préstamo personal. No obstante, continuaremos realizando los
ajustes necesarios en las normas prestatarias para minimizar este riesgo.

Se haintegrado al Departamento de Cobro personal adicional para trabajar la morosidad
ya que la cartera termin6 en $187.4 millones. Esto nos hace una Cooperativa de las
que mas préstamos ha ofrecido a sus socios apoyandolos a cubrir sus necesidades.
Las normas prestatarias se mantendran actualizandose segun la realidad del mercado,
ya que al subir los precios de productos y servicios la realidad econdémica de cada
individuo ha cambiado. Las finanzas de los puertorriqueiios han sido impactadas, por
lo que es necesario establecer nuevas guias para poder otorgar crédito que satisfaga
al socio sin afectar los activos de la Cooperativa.

Educacion continua durante el 2022

Como parte de mi compromiso durante el afio 2022 participé de los siguientes cursos de
capacitaciéon de manera virtual por la pandemia, los cuales me nutren de conocimiento para
lograr alcanzar las metas establecidas en mi plan de trabajo.

Educacion continua:

o=

Escuela de Cumplimiento 2022

Taller: CONFIA, Seguros Mdltiples

Sobregiros: Divulgacion y Administracion

Seminario Anual del Programa de Cumplimiento en BSA/AML, Debida Diligencia del
Consumidor, Robo de Identidad, Explotacién Financiera y Administracion de OFAC
Entre otros.
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Estados Financieros 2022

Como pueden observar en los estados financieros auditados para el afio operacional 2022
por la firma de contadores publicos autorizados Fernandez CPA & Business Consultant LLC.,
Auditores Externos, confirman que hemos logrado un crecimiento sostenido en los activos
totales comparados con el afio 2021. Manteniendo un crecimiento en la cartera de préstamos
en la cual la cartera de autos es la de mayor crecimiento y representa aproximadamente el
48.07% de la cartera total de préstamos. De igual forma se refleja un aumento en las cuentas
de ahorros con un 10.19% vy certificados de ahorros de socios y cooperativas con un 56.21%.
Esto nos posiciona como la alternativa financiera de nuestra gente de Villalba y clientes de
todo Puerto Rico los cuales han seleccionado a Villa Coop como centro financiero aun en
momentos histéricos que vive nuestra economia a nivel local como mundial.

Durante el ano 2023, nuestro compromiso es continuar con las estrategias que nos han
dado la solidez econdmica y trayectoria financiera con el crecimiento acelerado que hemos
experimentado los Ultimos 5 afios. Los siguientes puntos fueron clave del éxito del 2022 al
comparar los resultados al 31 de diciembre de 2022 se observan las siguientes fluctuaciones:

% En la economia neta, hubo un sobrante extraordinario aun con los factores econémicos
en contra, experimentd una leve disminucién a la presupuestada debido al aumento
en gastos generales y administrativos, principalmente. El gasto con la mayor variacién
esta relacionado con los autos reposeidos.

% El ingreso de interés de préstamos es mayor por $561 mil délares debido a que el
crecimiento en la cartera fue mayor a lo presupuestado.

% El ingreso de inversiones es mayor por $363 mil ddlares al reinvertir los fondos en
cuentas de ahorro en la compra de inversiones en valores.

% Se observa un aumento en el gasto de interés equivalente a $360 mil ddlares en
comparacién con el resultado proyectado. Esto debido al crecimiento en la cartera de
certificados con intereses mas altos.

% Los gastos generales y administrativos fueron mayores por $1.4 millones. Los aumentos

principales son: gasto de pérdida en autos reposeidos, salarios, promocién y entre

otros. AUn con estos factores estamos por debajo de las cooperativas similares en
activos y la industria por un 2.34%. El mas bajo en los Ultimos 5 afios.

El gasto de préstamo incobrables aumentd por $225 mil ddlares.

Los otros ingresos son mayores por $248 mil délares.

Se establecieron estrategias para el recobro de préstamos morosos cargados contra la

reserva de préstamos incobrables. Para el afio 2023 se establecera nueva metodologia

para el recobro de estos préstamos.

% Seincorporaron nuevas estrategias para que la economia neta fuese mayor a la del afio
2021, siendo el logro mayor un aumento en la cartera de préstamos, lo que aumento
los intereses recibidos.

% Se controlara el crecimiento de los activos fijos para que el capital real no se afecte para

el ano 2023, ya que hubo que aumentar las reservas para cumplir con el reglamento de

COSSEC y mantener la cooperativa en un indice financiero adecuado.
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% Se podra aumentar mas las reservas para el afio 2023, ya que se elimind la reserva
de los Bonos de Puerto Rico, lo que ayuda a mantener los indices financieros mas
fortalecidos segun el crecimiento en los activos.

Con todo esto nuestra Cooperativa de Villalba, Villa Coop, tuvo un extraordinario ano
econdémico que se detalla como sigue:

. El afio 2022 hubo un crecimiento en los activos y las economias fueron mayores.

La AdministracionylaJuntade Directores velaron por el manejo adecuado de las finanzas
de la Cooperativa para el fortalecimiento de nuestra Institucién. Se establecieron las
reservas mandatorias por nuestro Regulador COSSEC y otras reservas como, por
ejemplo: la reserva de contingencia que nos ayuda a fortalecer el capital real, por lo
gue se asignaron unos sobrantes de $800,000.00 la cual sera distribuida entre los
socios.

Esta distribucion esta sujeta a la autorizacion de nuestro Regulador COSSEC. Debido
a que el afio 2023 se vislumbra como un afo muy comprometedor en el ambito
economico por la situacién que vive el pais; es indispensable el fortalecimiento de las
reservas voluntarias para reforzar los estados financieros y la solvencia econémica de
la Cooperativa.

. Es muy importante informar a los socios que comenzando el afio 2023 COSSEC envio

la Carta Circular NUm. 2023-01 con fecha del 25 de enero de 2023 Transaccion a la
Metodologia pérdidas crediticias actuales esperadas (“CECL” por sus siglas en inglés).
El objetivo es mejorar la medicién y el reconocimiento de las pérdidas crediticias en
préstamos y valores de deuda. Con esto se espera que la adopcion de CECL resulte
en una mayor transparencia respecto a las pérdidas anticipadas durante la vida de los
préstamos.
Esto fue aprobado por el Comité de Normas de Contabilidad Financieras (“FASB” por
sus siglas en inglés) quien emitié una nueva norma contable esto para el 16 de junio
del 2016 y se aplicara a las Cooperativas desde el 15 de diciembre de 2022. Todas las
Cooperativas tenemos que cumplir con este pronunciamiento y reservar para todas las
carteras de préstamo. Esto es mandatorio por nuestro regulador. Por tanto, nuestra
Cooperativa ya comenzo a realizar las reservas para cumplir con lo requerido.

. Luego de haber analizado junto a la Junta de Directores y el CPA Elias Fernandez
Sotomayor los métodos de analizar la cartera de préstamos a través de CECL, el 1 de
enero de 2023 nuestra Cooperativa comenzd la utilizacién de este pronunciamiento y
se realizo el ajuste cumpliendo con la Carta Circular Num: 2023-01 por COSSEC.

Les recordamos que, Villa Coop es la Gnica Cooperativa, que paga gratuitamente a
sus socios un seguro funeral hasta $1,500.00 dolares y seguro de acciones hasta
$15,000.00 ddlares.

El socio no tiene que pagar por este beneficio, si te hiciste socio antes de cumplir
setenta (70) afios recibes el beneficio del seguro funeral hasta $1,500 ddlares para
gastos funerales y el seguro de acciones hasta un maximo de $15,000 ddlares en
donde se parean las acciones con este seguro. Otras restricciones aplican para
ambos seguros.
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Para el ano 2023 la Junta de Directores aprobé el aumento en el Seguro Funeral
a $2,000.00 dolares, esto teniendo $120 en acciones como balance minimo y
entrando como socio antes de los 70 ainos.

. Villa Coop es la Cooperativa con los intereses mas altos en las cuentas de ahorros
de socios pagando desde .01¢ hasta $50,000.00 a 1.51% APY y $50,0001 o mas a
1.86% APY y la cuenta de no socio hasta .501% APY con un balance mayor de
$500.00 délares en la cuenta.

. De igual forma, Villa Coop ofrece los mejores intereses sobre Certificados de Ahorros
para socios.

. La Cooperativa Villa Coop cumplimento el Incentivo Federal por retencion de
empleados por el COVID 19 y recibié la cantidad de $158,533.00 mil délares.

. Es de mucho orgullo anunciarles que Villa Coop fue certificada por el CDFI FUND

(AGENCIA DEL TESORO DE LOS ESTADOS UNIDOS)

El CDFI Fund fue creado en el afio 1994 con el propésito de promover el desarrollo
comunitario y la revitalizacion econdmica a través de la inversion y la asistencia en
instituciones de desarrollo financiero comunitario (CDFls). El fondo utiliza recursos
federales para invertir y fortalecer la capacidad de las instituciones financieras de
desarrollo comunitario, (CDFls), para servira comunidades y personas de bajos ingresos
que estén faltos de acceso adecuado y econdmico a productos y servicios financieros.
La Cooperativa obtuvo su certificacion como Institucién Financiera de Desarrollo
Comunitario (Community Development Financial Institutions, CDFI) en el afio 2022.

. TECHNICAL ASSISTANCE (TA) - NOS OTORGARON $125,000

(ASISTENCIA TECNICA)
Se busca mejorar la capacidad organizacional de la Cooperativa, optimizar sus
operaciones. A través de este programa se permite a las CDFls adquirir diferentes
productos y servicios incluyendo tecnologia (equipo, software y mobiliario),
adiestramiento, servicios de consultoria, compensacién y beneficios, entre otros.

. SMALL DOLLAR LOANS (SDL) - NOS OTORGARON $213,497 ($143,306 PARA
RESERVA DE PRESTAMOS Y $70,191 PARA GASTOS OPERACIONALES)
(PROGRAMA DE PRESTAMOS PEQUENOS)

El objetivo del programa es ampliar el acceso de los consumidores a las instituciones
financieras tradicionales y ofrecer alternativas a los préstamos pequefios de alto costo.
A través de este programa se proveen fondos para programas nuevos o actuales
de préstamos pequefios con las siguientes caracteristicas: no exceden de $2,500,
el repago debe hacerse en varios pagos, sin penalidad de prepago y los pagos son
informados al menos a una compaiia de crédito nacional.

Los fondos obtenidos pueden ser utilizados para dos propoésitos: la reserva de
préstamos relacionada con este tipo de préstamo pequefio o para asistencia técnica
para tecnologia, ndmina y otros costos asociados con establecer un nuevo programa
de préstamos pequefios o expandir un programa existente.

. EQUITABLE RECOVERY PROGRAM (ERP) - NOS OTORGARON $4,957,678
PROGRAMA DE RECUPERACION EQUITATIVA
El ERP asigné $1.73 mil millones para ayudar a CDFls a responder al impacto
econdmico de la pandemia del Covid-19. Los fondos se otorgaran con el propésito de
expandir la oferta de préstamos y servicios financieros, otorgar subvenciones (grants) y
aumentar las actividades de inversién en comunidades de bajos ingresos o de ingresos
moderados. Esto incluye a las minorias que tienen necesidades de acceso al capital
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y a servicios financieros, y que se vieron afectadas por la pandemia del COVID-19.
Ademas, este fondo tiene el fin de permitir que las CDFlIs desarrollen su capacidad
organizacional y adquieran tecnologia, personal y otras herramientas necesarias para
llevar a cabo sus operaciones con los fondos CDFI.

La Cooperativa solicito dinero para capital, provisién de préstamos incobrables, gastos
operacionales, y establecer mejorar los préstamos existentes.

Proyecciones para el ano 2023:

Al evaluar los resultados obtenidos en el afio 2022, aun con las dificultades econdmicas
externas y factores que aumentan la incertidumbre econémica mundial. Esto me compromete
aun mas a trabajar con determinacién y entusiasmo creando nuevas estrategias de mercado
para superar los resultados alcanzados en el afo 2022.

Los resultados operacionales 2022, fueron extraordinarios luego de haber realizado
los ajustes que el regular COSSEC tiene como mandatorio, resultando un sobrante de
$800,000.00 a distribuir luego de la aprobacién de COSSEC. Esto nos ratifica que nuestra
Cooperativa se presenta ante ustedes socios duefios mas solida y con proyecciones futuras
para el bienestar de nuestros socios y clientes.

Agradezco primero a la ayuda de Dios, el respaldo de la Junta de Directores, diferentes
Comités, el apoyo incondicional de nuestro recurso humano que son el equipo de trabajo
de Villa Coop, pero sobre todo con el patrocinio de ustedes socios duefios. Para esto nos
proponemos realizar lo siguiente;

1. Se mantendra actualizada la version NCUSWEB con el propésito de maximizar el uso
nuestro sistema operativo para beneficio de nuestros socios.
2. En el area operacional atenderemos la calidad en el servicio al socio y clientes para

continuar fortaleciendo esta area incorporando la tecnologia en los procesos para
mayor agilidad en el servicio al cliente.

3. Mantener la campafa promocional con la nueva imagen corporativa en la parte
educativa, tanto en las escuelas y comunidades para fomentar el cooperativismo y las
ventajas de pertenecer a nuestra Cooperativa de Villalba, Villa Coop.

4. Se desarrollara una Campafa Promocional en la parte financiera donde tendremos
presencia en la radio, prensa escrita y todos los eventos de nuestro pueblo de Villalba
ofreciendo nuestros servicios y productos.

5. Se estara actualizando nuestra plataforma de internet www.villa.coop con informacién
de eventos y educacion a los socios, la cual pueden acceder para obtener informacion
de nuestros servicios, productos disponibles y realizar sus transacciones desde la
comodidad de su hogar o de su celular.

0. Fortalecer y actualizar la aplicacion de hacerse socio y solicitar tu préstamo a través de
la pagina de internet para beneficio de nuestros socios y clientes.
7. Mantener controlados los gastos generales y administrativos y que vayan acorde de

acuerdo con el crecimiento de los activos.
8. Mantener una clasificacion de excelente en los indicadores de CAEL. Verificar aquellos
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indicadores que requieran ajustes para fortalecerlos.

9. Educar a los socios para promover el uso del servicio de “Shared Branch” en donde
pueden realizar su transaccion en las Cooperativas participantes teniendo su cuenta
en la Cooperativa Villa Coop.

10.  Continuar dando promocion al producto de ATH Movil donde puedes transferir dinero
de un banco a otro o entre cuentas, el cual ha tenido un incremento entre los socios.

11.  Mantener actualizado el programa de monitoreo a las tarjetas de Crédito MasterCard y
Débito MasterCard en donde puedes ver tus Ultimas 10 transacciones en la tarjeta de
crédito y puedas bloquear tu tarjeta de débito MasterCard desde tu movil.

12.  Seincorporara el mensaje de texto el cual enviara un mensaje cuando usted realice una
transaccion con su ATH para que corrobore que usted larealizé. En el caso que un socio
reciba un mensaje y no reconozca la transaccién pueda bloquearla inmediatamente
utilizando Homebanking. Actualmente, usted puede acceder a mencionada plataforma
y cancelar su tarjera ATH o MasterCard Débito cuando se extravie la tarjeta o que sea
objeto de fraude y asi asegurar su cuenta.

Esta herramienta nos ha ayudado a disminuir las posibilidades de que personas intenten
cometer fraude con las tarjetas de marcas o ATH como recientemente ocurrié, por lo
que el socio se siente mas seguro y en confianza.

13. Se comenzo el proceso de renovacion de las tarjetas Débito MasterCard, las cuales
tienen integradas “Chip” y “Contactless” para que las transacciones sean mas eficientes
y seguras.

14. Se estara integrando en Homebanking el nuevo sistema para registrarse, el cual es
mucho mas sencillo y no tiene que llamar a la Cooperativa cuando se le bloquee el
mismo. Dentro de Homebanking se estara integrando el servicio SPN (Shared Payment
Network) donde puedes de crear las transferencias entre cuentas en la Cooperativa,
otras instituciones bancarias o pagos electrénicos entre otros.

15. Enel2023 seretomaron los tramites para el establecimiento de nuestra primera sucursal.
El proyecto de sucursal fue aprobado por COSSEC. Ya nos encontramos en la etapa
de permisos por la OGPE ya que el disefio fue aprobado por la Junta de Directores en
el 2022. Una vez tengamos el permiso de construccién comenzaremos con el proceso
de subasta de construccion para seleccionar la compaiiia que construira la sucursal.

13. Se verificaran las diferentes tasas de intereses que se pagan en cuentas de ahorros
de socios, no socios, certificados de socios, certificados de no socio y Cooperativas,
VeraCoop y NaviCoop y se ajustaran de acuerdo con el interés promedio cercano al
mercado. Esto nos ayudara a mejorar indices financieros en el CAEL.

15. Se estara verificando el Plan Estratégico para actualizarlo con los cambios que obtuvo
la cooperativa Villa Coop con los resultados operacionales y cambios en activos. Esto
con el fin de mantener la Cooperativa en un nivel de excelencia.

Resumen Final:

Ha sido el afio operacional 2022 excelente para nuestra Cooperativa. Logrando resultados
economicos por encima de lo esperado aun con las dificultades que atraviesa el sector
financiero por la inflacion. Nuestra Cooperativa cumple 76 aiios de trayectoria. Mas de siete
décadas sirviendo con orgullo a nuestro pueblo. Con esto validamos que el cooperativismo
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ha sido y es la herramienta econémica confiable para todos los puertorriquefios.

Vamos encaminando el cooperativismo como el modelo econdmico estable, confiable
y productivo con un futuro brillante en donde aportamos a la economia de nuestro pais,
apoyamos, servimos y unimos a cada familia de nuestro pueblo con la ayuda financiera y el
excelente servicio.

Hemos demostrado que el trabajo en equipo es la clave del éxito. Juntos trabajamos
las metas propuestas para el aflo 2022 y logramos superarlas. Sobre todo, doy gracias a
la ayuda y bendicién de Dios que me ha llenado de sabiduria para dirigir esta prestigiosa
Cooperativa de la cual he formado parte por 29 afios. Agradezco la confianza y el respaldo
de la Junta de Directores. Agradezco atodos los Comités por su colaboraciéon y compromiso.
Agradezco de manera muy especial a mi excelente equipo de trabajo, gracias por su
ayuda y el servicio de excelencia para los socios. El mas profundo agradecimiento
es para nuestros socios duenos que han depositado la confianza y patrocinio a su
Cooperativa de Villalba, Villa Coop en estos 76 anos de trayectoria sirviendo a nuestros
socios y clientes.

Este afio 2023 Villa Coop asumira con el mayor de los compromisos y disposicion para
enfrentar los retos econémicos, para los cuales se estaran tomando las decisiones necesarias
para fortalecer nuestra Cooperativa. Estamos viviendo momentos histéricos en donde
el Cooperativismo demuestra una vez mas que somos la alternativa real para fortalecer la
economia de Puerto Rico.

Queremos recordarle a cada socio y cliente que cuentan con nuestro apoyo incondicional
para enfrentar los retos econémicos que nos afectan como pais. La tecnologia continua a la
vanguardia y mas aun luego de la pandemia. Esto trae como consecuencias retos, ya que nos
exponemos a que personas con malas intenciones quieran hacer mal uso de ésta, lo cual no
lo vamos a permitir. Sepan que en Villa Coop contamos con un protocolo de seguridad el cual
le permite realizar sus transacciones de manera segura y confiable. Seguiremos invirtiendo
en tecnologia para que ustedes se sientan confiados de que sus transacciones son seguras.
Hemos demostrado que en momentos de crisis respondemos con premura, responsabilidad
y transparencia.

iGracias a todos por su asistencia! Dios los bendiga a ustedes y sus familias. Recuerden
que, en la Cooperativa de Villalba, Villa Coop, Servirles es nuestro Orgullo y Placer. Son 76
afios de trayectoria, de evolucion, de ayuda, de la mano amiga y de ser una gran familia. En
Villa Coop, la Cooperativa de Villalba tu cuentas con nosotros y nosotros contamos contigo
siempre!

Cooperativistamente,

Web
WilsonOrtiz Coldén

Presidente Ejecutivo
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Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera

Estados Financieros
31 de diciembre de 2022 y 2021

(Incluyendo el informe de los auditores)
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Fernindez CPA & Business Consultant, LL.C

Certified Public Accountants
PO Box 10087 Ponce P.R. 00732-1087

Phone : (787) 486-5373 Email : fernandezepas@gmail.com
Fax  :(800) 325-7084 ‘Web: fernandezcpanet

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Junta de Directores

Cooperativa de Ahorro y Crédito
Villa-Coop Agustin Burgos Rivera
Villalba, Puerto Rico

INFORME SOBRE LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS:

OPINION CUALIFICADA SOBRE LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE
ACEPTADOS EN LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Hemos auditado los estados financieros que se acompanan de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito de Villa-Coop Agustin Burgos Rivera (‘la Cooperativa”) que consisten en el estado de
situacion al 31 de diciembre de 2022 y 2021, y los correspondientes estados de ingresos y
gastos, utilidad integral, cambios en la participacion de los socios y estados de flujos de efectivo
para los anos terminados en dichas fechas y las correspondientes notas a los estados
financieros.

En nuestra opinion, excepto por los efectos de los asuntos discutidos en el parrafo de la
“Base para la Opinion Cualificada” al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los estados financieros
mencionados anteriormente, presentan razonablemente, en todos los aspectos significativos,
la situacion financiera de la Cooperativa al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el resultado de
sus operaciones, cambios en la participacion de los socios, utilidad integral y los flujos de
efectivo para los afos terminados en dichas fechas de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados en los Estados Unidos de América.

BASE PARA LA OPINION CUALIFICADA DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE
CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS EN LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Segun se describe en la Nota 2 de los estados financieros, la Cooperativa prepara sus estados
financieros de acuerdo con las practicas de contabilidad dictadas o permitidas por la Corporacion
para la Supervisién y Seguro de Cooperativas de Puerto Rico, (COSSEC). Estas practicas
difieren en algunos aspectos con los principios de contabilidad generalmente aceptados en los
Estados Unidos de América. Las diferencias consisten en que la Cooperativa presenta los
depdsitos en acciones de los socios en la seccion de participacion de los socios cuando los
principios de contabilidad generalmente aceptados definen las acciones como depoésitos y
requieren que éstas se presenten en la seccidon de pasivos del estado de situaciéon. También la
Cooperativa reconoce la distribucién de dividendos con un cargo a los beneficios acumulados
mientras que los principios de contabilidad generalmente aceptados definen dicha distribucion
como un gasto de interés sobre los dep0sitos en acciones.
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Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera
Informe de los auditores independientes

Si los depésitos en acciones y la distribucion de dividendos se hubieran reconocido en el estado
de situacion y en el estado de ingresos y gastos, en conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados, el total de los pasivos aumentarian por $35,042,230 y
$31,217,934 y la participacion de los socios disminuiria por $35,042,230 y $31,217,934 al 31 de
diciembre de 2022 y 2021, respectivamente. Ademas, la economia neta disminuiria por la
cantidad de $750,000 y $365,000 para los afos terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021,
respectivamente.

Realizamos nuestra auditoria de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas
en los Estados Unidos de América. Nuestras responsabilidades en virtud de esas normas se
describen con mas detalle en la seccion “Responsabilidades de los auditores por la auditoria de
los estados financieros” de nuestro informe. Estamos obligados a ser independientes de la
Cooperativa y cumplir con nuestras otras responsabilidades éticas, de acuerdo con aquellos
requisitos éticos relacionados con nuestra auditoria. Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinién cualificada
de auditoria.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA POR LOS ESTADOS FINANCIEROS

La gerencia de la Cooperativa es responsable por la preparacién y presentacion de estos estados
financieros de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados en los Estados
Unidos de América; esto incluye el disefio, implementacién y mantenimiento de un sistema de
controles internos relevantes, a la preparacion y presentacion adecuada de los estados
financieros que estén libres de errores materiales, debido a fraude o algun otro error.

Al preparar los estados financieros, se requiere que la administracion evalle si existen
condiciones o eventos, considerados en conjunto, que generen dudas sustanciales sobre la
capacidad de la Cooperativa para continuar como negocio en marcha dentro de un afo
después de la emision de los estados financieros.

RESPONSABILIDAD DE LOS AUDITORES POR LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS

Nuestros objetivos son obtener una certeza razonable de que los estados financieros como un
todo se encuentran libres de errores materiales, ya sea por fraude o por error, y emitir un informe
de auditoria que contiene nuestra opinion. La certeza razonable es un alto nivel de seguridad,
pero no es una certeza absoluta y, por lo tanto, no es una garantia de que una auditoria
realizada de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en los Estados
Unidos de América siempre detectaréd un error material cuando exista. El riesgo de no detectar
un error material que resulte de un fraude es mayor que el de una que resulte de un error, ya
que el fraude puede involucrar colusion, falsificacién, omisiones intencionales, tergiversaciones
o la anulacién del control interno. Los errores se consideran materiales si, individualmente o en
su conjunto, se puede esperar razonablemente que influyan en las decisiones econémicas de
los usuarios sobre la base de estos estados financieros.

Al realizar una auditoria de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en los
Estados Unidos de América, nosotros:

» Ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos el escepticismo profesional durante los
procesos de auditoria.
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Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera

Informe de los auditores independientes
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« |[dentificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, ya
sea por fraude o error, y disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria que
respondan a esos riesgos. Dichos procedimientos incluyen el examinar, a base de
pruebas, la evidencia sobre las cantidades y las divulgaciones en los estados financieros.

« Obtenemos un entendimiento de los controles internos relevantes a la auditoria con el fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados para las circunstancias, pero
no con el propésito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la
Cooperativa. Por lo tanto, no expresamos dicha opinion.

- Evaluamos la adecuacion de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de los
estimados contables significativos realizadas por la administracién, asi como la presentacion
general de los estados financieros.

« Concluimos si, a nuestro juicio, existen condiciones o eventos, considerados en su conjunto,
que plantean dudas sustanciales sobre la capacidad de la Cooperativa para continuar como
negocio en marcha durante un periodo de tiempo razonable.

Estamos obligados a comunicar a los encargados de la gobernanza de la Cooperativa con
respecto a, entre otros asuntos, la planificacién del alcance y el tiempo de la auditoria, los
hallazgos significativos encontrados y ciertos asuntos relacionados con el control interno que
identificamos durante la auditoria.

INFORMACION SUPLEMENTARIA

La informacién suplementaria que se incluye en el Anejo A, es presentada con la finalidad de analisis
adicional y no es parte integral de los estados financieros basicos. La informacién suplementaria ha
estado sujeta a los mismos procedimientos de auditoria utilizados en el examen de los estados
financieros y, en nuestra opinién, esta razonablemente presentada Unicamente al considerarsele en
conjunto con los estados financieros basicos preparados en conformidad con la Base Regulatoria
descrita en la Nota 2 de los estados financieros.

INFORME SOBRE REQUERIMIENTOS REGULATORIOS: OPINION SOBRE LA BASE
REGULATORIA DE CONTABILIDAD

Nuestra opinién sobre los estados financieros que se acompafan presenta razonablemente, en
todos los aspectos significativos, la posicién financiera de la Cooperativa al 31 de diciembre de
2022 y 2021, y el resultado de sus operaciones, utilidad integral, cambios en la participacion de
los socios y los flujos de efectivo para los afios terminados a esas fechas, de conformidad con la
base regulatoria descrita en la Nota 2 de los estados financieros.

28 de marzo de 2023

By le, LI Ao By i W

Licencia Numero LLC-316
Expira el 1ro. de diciembre de 2025
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Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera
Estados de Situacion
31 de diciembre de 2022 y 2021

Activos

022 021
Préstamos netos de provisién (Notas 2 y 6) $ 184,317,482 $ 150,486,402
Efectivo y sus equivalentes (Notas 1, 2, 4 y 5) 23,579,320 49,155,885
Inversiones (Notas 1, 2, 4, 7y 8):
Certificados de depésitos — vencen sobre 90 dias con
rendimiento promedio de 2.77% en el 2022 3,413,000 0
Valores negociables disponibles para la venta 8,922,848 10,588,176
Valores negociables retenidos hasta vencimiento 15,022,032 4,971,245
Cooperativas 2,669,252 2,543,103
Total de inversiones 30,027,132 18,102,524
Propiedad y equipo neto de amortizacion y depreciacion
acumulada (Notas 2y 9) 4,770,280 5,020,635
Otros activos (Nota 10) 3,654,701 2,054,329
Total activos $246,348,915 $224,819,775

Deudas y Participacidon de los Socios

Deudas:
Depositos (Notas 1, 11y 12):
Cuentas de ahorros $ 79,717,925 $ 84,109,061
Certificados de ahorro 115,328,210 90,806,799
Plan de ahorro navidefio y verano 927,159 2,263,000
Cuentas corrientes 531,345 1,697,139
Total depésitos 196,504,639 178,875,999
Cuentas y gastos por pagar (Nota 15): 2,586,403 2,443,284
Total deudas 199,091,042 181,319,283
Participacion de los socios (Notas 1y 2):
Acciones comunes, valor par $10 35,042,230 31,217,934
Obligaciones de capital 2,700,000 2,700,000
Economias asignadas 10,271,544 8,964,746
Economias sin asignar 800,000 750,000
Utilidad integral acumulada (1,555,901 ) ( 132,188 )
Total participacion de los socios 47,257,873 43,500,492
Total pasivos y participacion de los socios $246,348,915 $224,819,775

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros.
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Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera
Estado de Ingresos y Gastos, y Utilidad Integral
Para los anos terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021

2022 2021
Ingresos de operaciones financieras (Notas 1, 2 y 3):
Intereses:
Préstamos $ 13,395,630 $ 11,455,524
Ahorros e inversiones 584,464 201,719
Total de ingresos por intereses 13,980,094 11,657,243
Menos gastos de intereses:
Obligaciones de Capital 121,500 56,848
Cuentas de ahorros 898,596 1,057,945
Certificados de ahorro 2,156,617 1,874,046
Total gastos de intereses 3,176,713 2,988,839
Ingreso neto de intereses 10,803,381 8,668,404
Menos: Provision para préstamos incobrables 3,993,774 2,234,533
Ingreso neto de intereses después de la provision para
préstamos incobrables 6,809,607 6,433,871
Mas: otros ingresos (Nota 16) 876,872 642,064
Menos:
Gastos generales y administrativos (Anejo A) 5,582,448 4,173,806
Amortizacién pérdidas en inversiones especiales 0 416,349
5,582,448 4,590,155
Economia neta $ 2,104,031 $ 2,485,780
Utilidad integral acumulada
Ganancias (pérdidas) no realizadas en el afio en:
Valores negociables disponibles para la venta (11,423,713 ) (201,521 )
Utilidad integral $ 680,318 $ 2,284,259

Las notas que se acompafan son parte integral de los estados financieros.
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Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera
Estados de Flujo de Efectivo
Para los anos terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021

2022 2021
Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento
(Notas 1,2y 3):
Economia neta $ 2,104,031 $ 2,485,780
Ajustes para reconciliar la economia neta con el efectivo
provisto (usado) por las actividades operacionales:
Depreciacion y amortizacion 344,178 374,601
Amortizacion pérdidas en inversiones especiales 0 416,349
Provision para préstamos incobrables 3,993,774 2,234,533
Recobro de préstamos eliminados 687,798 287,506
Dividendos e intereses capitalizados en inversiones ( 9,068 ) ( 6,393 )
Cambio en costos diferidos en préstamos 16,226 33,687
(Aumento) disminucién en otros activos (308,440 ) ( 97,065 )
Provision en cuentas por cobrar 43,905 0
Provision en propiedades reposeidas 73,004 7,479
Aumento (disminucién) en gastos y otras deudas 143,119 ( 43,546 )
4,989,496 3,207,151
Efectivo neto provisto por las actividades operacionales 7,093,527 5,692,931
Flujo de efectivo en las actividades de inversion:
Disminucién (aumento) neto en préstamos (38,528,878 ) (26,306,865 )
Inversion en valores negociables — neto ( 9,809,172 ) ( 8,923,390 )
Compra de equipo y mejoras ( 93,673 ) ( 147,002 )
Propiedades reposeidas neto de ventas ( 1,413,990 ) 111,802
Disminucién (aumento) en inversiones sobre 90 dias ( 3,413,000 ) 250,000
Aumento en inversiones en cooperativas (117,082 ) (458,697 )
Efectivo neto provisto (usado) en las actividades de inversion (53,375,795 ) (35,469,152 )
Flujo de efectivo en las actividades de financiamiento:
Aumento (disminucién) neto en depositos 17,631,407 28,871,169
Obligaciones de capital 0 2,700,000
Inversion de los socios 8,133,903 5,508,786
Acciones redimidas (5,059,607 ) (2,895,705 )
Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento 20,705,703 34,184,250
Aumento (disminucién) neto de efectivo y su equivalente (25,576,565 ) 4,408,029
Efectivo y su equivalente al comenzar el afio 49,155,885 44,747,856
Efectivo y su equivalente al final del afio $23,579,320 $49,155,885

Las notas que se acompafnan son parte integral de los estados financieros.
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ASAMBLEA ANUAL DE SOCIOS

Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera
Estado de Cambios en la Participacion de los Socios
Para los afos terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021

2022 2021
Acciones comunes:
Saldo al comenzar el afio $ 31,217,934 $ 28,239,853
Inversion adicional de los socios 8,133,903 5,508,786
Retiros de los socios ( 5,059,607 ) ( 2,895,705 )
Dividendos capitalizados 750,000 365,000
Saldo al terminar el afio 35,042,230 31,217,934
Obligaciones de Capital:
Saldo al comenzar el afio 2,700,000 0
Inversion 0 2,700,000
Saldo al terminar el afio 2,700,000 2,700,000
Economias asignadas:
Reserva de capital indivisible:
Saldo al comenzar el afio 4,211,766 3,960,885
Transferido de cuentas inactivas 2,767 2,303
Transferido de los sobrantes 210,403 248,578
Saldo al terminar el afo 4,424,936 4,211,766
Reserva de contingencia:
Saldo al comenzar el afio 3,638,053 2,321,430
Transferencia de reserva temporal especial 0 527,999
Transferencia de sobrantes 433,225 788,624
Saldo al terminar el afio 4,071,278 3,638,053
Reserva de contingencia — Requerida por COSSEC :
Saldo al comenzar el afio 248,578 0
Transferido de reserva temporal especial 416,349 0
Transferido a reserva de sobrantes 210,403 248,578
Saldo al terminar el afio 875,330 248,578
Reserva temporal especial:
Saldo al comenzar el afio 416,349 944,348
Transferido a reserva de contingencia ( 416,349 ) ( 527,999 )
Saldo al terminar el afio 0 416,349
Fondo de redencidn de las obligaciones de capital:
Saldo al comenzar el ano 450,000 0
Transferido de los sobrantes 450,000 450,000
Saldo al terminar el afio 900,000 450,000
Total de economias asignadas 10,271,544 8,964,746
Economias sin asignar:
Saldo al comenzar el ano 750,000 365,000
Economia del ano 2,104,031 2,485,780
Asignado a reserva de capital indivisible ( 210,403 ) ( 248,578 )
Transferencia a reserva de contingencia — COSSEC ( 210,403 ) ( 248,578 )
Transferencia a reserva de contingencia — Cooperativa ( 433,225 ) ( 788,624 )
Transferencia al fondo de redencion - obligaciones de Capital ( 450,000 ) ( 450,000 )
Dividendos capitalizados ( 750,000 ) ( 365,000 )
Saldo al terminar el afio 800,000 750,000
Utilidad integral acumulada:
Saldo al comenzar el ano ( 132,188 ) 69,333
Variacion en valor de las inversiones disponibles para la venta (1,423,713 ) ( 201,521 )
Saldo al terminar el afio (1,555,901 ) ( 132,188 )
Total de participacion de los socios $ 47,257,873 $ 43,500,492

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros.
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ASAMBLEA ANUAL DE SOCIOS

Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera
Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2022 y 2021

NOTA 1. Organizacidén y principios estatutarios

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera es una asociacion sin fines
de lucro y esta organizada de conformidad con la Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y
Crédito de 2002. Esté reglamentada, ademas, por la Ley General de Sociedades Cooperativas de
Puerto Rico, la Ley de la Corporacién para la Supervision y Seguro de Cooperativas de Puerto
Rico (COSSEC) vy los reglamentos adoptados por el Regulador. La Cooperativa se dedica
principalmente a recibir ahorros de sus socios y no socios en forma de acciones y depésitos, asi
como facilitarles fuentes de financiamiento al menor costo posible.

Los requisitos mas significativos a los que esta sujeta la Cooperativa son los siguientes:

a. Las cooperativas mantendran una reserva irrepartible de capital que se conocera como
capital indivisible. El treinta y cinco por ciento (35%) de la reserva de capital indivisible se
mantendra en activos liquidos. El capital indivisible debera ser de un minimo de ocho por
ciento (8%) del total de sus activos sujetos a riesgo. Toda cooperativa cuyo capital indivisible,
haya alcanzado y se mantenga en un ocho por ciento (8%) de sus activos sujetos a riesgo,
tendra discrecion para reducir hasta no menos de un cinco por ciento (5%) la aportacién que
ésta habra de incorporar al capital indivisible. La cooperativa cuya reserva de capital
indivisible sea menor del ocho por ciento (8%) separara e incorporara anualmente al capital
indivisible un veinticinco por ciento (25%) de sus economias netas o un cuatro por ciento (4%)
de su ingreso neto de operaciones, l0 que sea mayor, hasta que la reserva haya alcanzado
y se mantenga en el ocho por ciento (8%) de los activos sujetos a riesgos.

b. Las cooperativas mantendran una reserva de contingencia requerida por COSSEC, de un
minimo de 10% de sus economias netas, segun carta circular nimero 2021-02.

c. La cooperativa emiti6 obligaciones de capital por $2,700,000 a un interés de 4.50% con
vencimiento en seis (6) afios, las cuales estan subordinadas en derechos a las obligaciones
con los depositantes y otros acreedores de la cooperativa. Se estableci6 un fondo de
redencion de obligaciones de capital de $450,000 anuales cargado contra los sobrantes y se
mantendra como efectivo requerido en el analisis de liquidez. COSSEC podra requerir a la
Junta de Directores que suspenda el pago del principal e intereses de las obligaciones de
capital a su vencimiento o antes de su vencimiento, cuando dicho pago reduzca la suma de
capital en acciones, el fondo de reserva y obligaciones de capital, o cuando a su juicio dicho
pago pueda afectar la solvencia financiera de la cooperativa 0 ponga en peligro los intereses
de los depositantes y del publico en general. Estas obligaciones no estan garantizadas por
COSSEC ni por el FDIC.

d. Mantener un fondo de reserva para depoésitos, en estado liquido; equivalente a lo siguiente:
»  35% de la reserva de capital indivisible.
% 15% de los depbsitos a la demanda.

% Certificados de ahorro cuya fecha de redencién sea; dentro de los proximos 30 dias un
25%, mayor de los 30 dias un 15%.

% Depositos para eventos determinados (Navi-coop y Vera-coop) el 8.33% mensual
acumulativo hasta el 100% en el mes anterior a la devolucion.
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ASAMBLEA ANUAL DE SOCIOS

Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera
Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2022 y 2021

NOTA 1. Organizacion y principios estatutarios - continuacion

R/

% Los depobsitos cruzados no se consideran para fondos elegibles ni para fondos requeridos.

R/

% Los depositos pignorados no habra que mantenerlos en fondos liquidos.

c. Participar en el programa del Seguro de Acciones y Depositos (COSSEC) que asegura las
cuentas de los socios y depositantes hasta $250,000 por persona contra el riesgo de pérdida
por insolvencia econdmica. Para la prima se aprob6 que el método de facturacion fuera por
Medida de Riesgo Financiero — MERIF. Este establece el riesgo financiero que representa
cada cooperativa para COSSEC basado en el analisis de tres indicadores: (1) Capital
Indivisible; (2) Tasa de Morosidad; y (3) Cambio en Acciones.

d. Aportar a los programas educativos cooperativistas de la Liga de Cooperativas de Puerto Rico,
el 0.1% del volumen total de préstamos otorgados, hasta la suma anual de $4,000. Toda
cooperativa cuyo volumen total de negocios exceda de cuatro millones de dolares ($4,000,000)
anuales vendra obligada aportar una cantidad adicional de cinco por ciento (5%) de la
economia neta, hasta un maximo de seis mil délares $6,000. La aportaciéon combinada total
no excedera de $10,000 anualmente.

e. La Junta de Directores, dispondré la distribucién de los sobrantes netos que haya acumulado
la cooperativa al final de cada afio, segun lo dispuesto en el articulo 6.07 de la Ley de
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito de 2002, segun enmendada. Por tener valores
negociables se requiere una autorizacion de la Corporacion para la Supervision y Seguro de
Cooperativas de Puerto Rico para distribuir los sobrantes, estos se pueden reducir por reservas
requeridas por COSSEC. Las acciones que al cierre del afio de operaciones de la cooperativa
hayan sido pagadas en su totalidad percibiran en pago de dividendos en parte proporcional del
sobrante el cual se calculara desde el primer dia del mes siguiente a la fecha que efectué el
pago y/o se distribuira a los socios a base de su patrocinio de intereses cobrados sobre
préstamos durante el ano.

f. En las asambleas, cada socio tiene derecho a un voto solamente, no importa las acciones
comunes que posea. Aunque no hay certificados que evidencien el capital social comun, se
mantiene un estado de cuenta para cada socio que muestra su participacion.

g. Algunos beneficios contributivos concedidos a la Cooperativa son:

% Exencion total de la propiedad mueble, propiedad inmueble y patente municipal.

< Exencion del pago de derechos, arbitrios y aranceles estatales o municipales, incluyendo
el pago de cargos por licencias, patentes, permisos y registros, asi como el pago de
derechos por el otorgamiento de toda clase de documentos, la inscripcion de estos en el
Registro de la Propiedad y la expedicién de certificaciones por dicho registro o por
cualquier otra oficina gubernamental.

% La exencion de arbitrios sobre articulos y del IVU en la compra de partidas tributables por

las cooperativas de ahorro y crédito se eliminé por la Ley 40 del 30 de junio de 2013 Ley
de Redistribucion y Ajuste de la Carga Contributiva, segin enmendada.
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NOTA 1. Organizacién y principios estatutarios - continuacion

< Exencion de un 100% por los dividendos pagados a los socios 0 en su caso a los
beneficiarios o herederos de éstos.

h. La Ley 198 del 18 de agosto de 2002, Ley Habilitadora del Fondo de Inversion y Desarrollo
Cooperativo de Puerto Rico, en su articulo 6 establece que cada Cooperativa aportara a
FIDECOORP el 1% de las economias netas.

NOTA 2. Resumen de las Politicas de Contabilidad

A. Base de contabilidad

La Cooperativa mantiene sus libros bajo las normas y practicas de contabilidad adoptadas por la
Ley de Sociedades de Cooperativas de Ahorro y Crédito de 2002 el cual es una base de
contabilidad diferente, en algunos aspectos, de los principios de contabilidad generalmente
aceptados. Las practicas de contabilidad mas significativas utilizadas en la preparacion de los
estados financieros, las cuales difieren con los principios de contabilidad generalmente
aceptados son:

1. Capital social y Sobrantes:

El capital social comun se presenta como parte de la participacion de los socios, mientras que
los principios de contabilidad generalmente aceptados requieren que sean presentados como
un deposito a pagar. La Cooperativa reconoce la distribucién de los sobrantes mediante un
cargo a beneficios acumulados y los principios de contabilidad generalmente aceptados
requieren que tales distribuciones se reconozcan como un gasto de interés. Para el 2022 y
2021 esto tiene el efecto de que la seccion de depositos de los socios esta bajo valorado por
$35,042,230 y $31,217,934, respectivamente y que la seccion de participacion de los socios
esté sobre valorado por la misma cantidad. En el estado de ingresos y gastos no incluye los
dividendos distribuidos como gastos de intereses. El gasto hubiera aumentado para el afio
2022 por $750,000 y para el afio 2021 por $365,000.

2. Reservas Voluntarias:

La Ley de Sociedades de Cooperativas de Ahorro y Crédito de 2002, establece que la Junta
de Directores de toda Cooperativa podra disponer las aportaciones periodicas a las reservas
voluntarias cuya creacion haya sido previamente aprobada por la asamblea general de socios
0 de delegados. Las reservas voluntarias podran establecerse para cualesquiera fines
legitimos, que adelanten los intereses de la cooperativa.

La Cooperativa mantiene las siguientes reservas voluntarias: Reserva de Contingencia y
Reserva Temporal Especial. El total de las reservas voluntarias en el afno 2022 es de
$4,071,278 y para el afio 2021 fueron de $4,054,402. Si estas reservas se hubieran clasificado
en conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados en los Estados
Unidos de América, se eliminarian dichas reservas y el total de economias sin asignar
aumentarian por $4,071,278 para el afio 2022 y por $4,054,402 para el afio 2021.
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NOTA 2. Resumen de las Politicas de Contabilidad

3. Inversiones Especiales:

La Ley 220 de 15 de diciembre de 2015, que enmienda la Ley de Sociedades de Cooperativas
de Ahorro y Crédito de 2002, define las inversiones especiales como las inversiones que
mantengan las cooperativas en bonos, valores y otros comprobantes de deudas del Gobierno
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, asi como de sus agencias, corporaciones,
instrumentalidades, autoridades y subdivisiones politicas, incluyendo el Banco Gubernamental
de Fomento de Puerto Rico y sus afiliadas, realizadas en o antes del 31 de marzo de
2015; y cualesquiera inversiones, bonos, comprobantes de deudas, notas, pagarés,
obligaciones de capital, certificados, participaciones, instrumentos u otros valores recibidos
como parte de cualesquiera transacciones, reestructuraciones, refinanciamientos o
renegociaciones iniciales y subsiguientes de cualesquiera de los instrumentos descritos,
incluyendo instrumentos que se emitan por entidades o estructuras especiales o conducto
como parte de las antes referidas transacciones 0 procesos de reestructuracion,
refinanciamiento o renegociacion.

Las inversiones especiales 0 aquellas que surjan como resultado de una renegociacion, segun
descrito en la Ley 220 del afio 2015, seran consideradas como inversiones permitidas,
independientemente de lo que dispongan cualesquiera reglamentos, cartas circulares, informe
de examen o cualquiera otra determinacion administrativa de COSSEC y de cualquiera otra
agencia gubernamental del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

Segun establece la Ley 220 del ano 2015, a partir del 1 de abril de 2015, las inversiones
especiales seran registradas en los libros contables al costo amortizado de los mismos y no
al valor en el mercado independientemente de sus clasificaciones como valores disponibles
para la venta o retenidos hasta su vencimiento. En virtud de esta norma de contabilidad, los
estados financieros no reflejaran pérdidas no realizadas en las inversiones especiales.

Cualquier pérdida atribuible a estas inversiones se amortizara en un periodo no mayor de
quince (15) afios que sera establecido por la Junta de Directores.

La Ley 220 de 2015 requiere una Reserva Temporal Especial de un diez por ciento (10%) de
la pérdida no realizada de las inversiones especiales mas una aportacion adicional
dependiendo del monto de las pérdidas dividido entre el capital indivisible minimo requerido.
Segun la clasificacion de la Cooperativa en el indice compuesto CAEL se realizaran
aportaciones desde un 5% hasta 100% de los sobrantes.

Las diferencias entre los principios generalmente aceptados de contabilidad y la norma de
contabilidad establecida por la Ley 220 del afio 2015, son los siguientes:

a. Creacion de un tipo de inversion llamada Inversiones Especiales que son registradas al
vencimiento.

b. Para el afio 2020, la Cooperativa mantenia en otros activos una cuenta de Menoscabo Ley
220 de afno 2015 (Pérdida bajo Amortizacion Especial) por la cantidad de $416,349, segln
US-GAAP debia llevarse a gasto y reducir las economias netas por dicha cantidad. Para
el afno 2021 se reconocio el balance de la pérdida bajo amortizaciéon especial de $416,349.
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NOTA 2. Resumen de las Politicas de Contabilidad

3. Inversiones Especiales - continuacion

c. La reconciliacion de los estados financieros con base regulatoria con la presentacion de
acuerdo con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en los Estados
Unidos de Norte América (US GAAP) para el afio 2022 y para el afio 2021, son los

siguientes:
Reclasificaciones y
ajustes para
Al 31 de diciembre de 2022 Base Requlatoria conformarlo a GAAP US GAAP
ACTIVOS
Efectivo y equivalentes de efectivo $ 23,579,320 $ 23,579,320
INVERSIONES:
Certificados de ahorro (vencimiento mayor tres meses) 3,413,000 3,413,000
Valores disponibles para la venta 8,922,848 8,922,848
Valores retenidos hasta vencimiento 15,022,032 15,022,032
Entidades cooperativas 2,669,252 2,669,252
Préstamos por cobrar neto de reserva 184,317,482 184,317,482
Propiedad, planta y equipo, neto 4,770,280 4,770,280
Otros activos 3,654,701 0 3,654,701
TOTAL DE ACTIVOS $246,348,915 $ 0 $246,348,915
PASIVOS
DEPOSITOS DE SOCIOS Y NO SOCIOS
Cuentas de depositos y cuentas corrientes $ 80,249,270 $ 80,249,270
Certificados de depositos 115,328,210 115,328,210
Planes de Ahorro — navidefios y verano 927,159 927,159
Acciones 0 35,042,230 35,042,230
Cuentas y gastos acumulados por pagar 2,586,403 0 2,586,403
TOTAL DE PASIVOS 199,091,042 35,042,230 234,133,272
PARTICIPACION DE SOCIOS
Obligaciones de capital 2,700,000 2,700,000
Acciones 35,042,230 ( 35,042,230 ) 0
Reserva de Capital Indivisible 4,424,936 0 4,424,936
Reserva Temporal Especial 0 0 0
Reserva de contingencia — Cooperativa 4,071,278 ( 4,071,278 ) 0
Reserva de contingencia — COSSEC 875,330 0 875,330
Reserva de obligaciones de capital 900,000 0 900,000
Economias sin asignar 800,000 4,071,278 4,871,278
Utilidad integral acumulada (1,655,901 ) 0 (1,655,901 )
TOTAL PARTICIPACION DE SOCIOS 47,257,873 (35,042,230 ) 12,215,643
TOTAL PASIVOS Y PARTICIPACION DE SOCIOS $246,348,915 $ 0 246,348,91
ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS
Ingresos por Interés $ 13,980,094 $ 13,980,094
Gasto de Interés (38,176,713 ) 750,000 ) (3926713 )
Ingreso Neto Interés 10,803,381 ( 750,000 ) 10,053,381
Provision Cuentas Incobrables (3,993,774 ) (8993774 )
Ingreso neto de intereses después de provision 6,809,607 6.059,607
Otros Ingresos 876,872 876,872
Gastos Generales y Administrativos ( 5582448 ) ( 5582448 )
Pérdida Bajo Amortizacion Especial 0 0 0 )
Economia Neta $ 2,104,031 ($__750,000 ) $ 1,354,031
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NOTA 2. Resumen de las Politicas de Contabilidad

3. Inversiones Especiales — c. continuacién

Reclasificaciones y
ajustes para

Al 31 de diciembre de 2021 Base Requlatoria conformarlo a GAAP US GAAP
ACTIVOS

Efectivo y equivalentes de efectivo $ 49,155,885 $ 49,155,885
INVERSIONES:

Certificados de ahorro (vencimiento mayor tres meses) 0 0
Valores disponibles para la venta 10,588,176 10,588,176
Valores retenidos hasta vencimiento 4,971,245 4,971,245
Entidades cooperativas 2,543,103 2,543,103
Préstamos por cobrar neto de reserva 150,486,402 150,486,402
Propiedad, planta y equipo, neto 5,020,635 5,020,635
Otros activos 2,054,329 0 2,054,329
TOTAL DE ACTIVOS $224,819,775 $ 0 $224,819,775
PASIVOS

DEPOSITOS DE SOCIOS Y NO SOCIOS

Cuentas de depositos y cuentas corrientes $ 85,806,200 $ 85,806,200
Certificados de depositos 90,806,799 90,806,799
Planes de Ahorro — navidefos y verano 2,263,000 2,263,000
Acciones 0 31,217,934 31,217,934
Cuentas y gastos acumulados por pagar 2,443,284 0 2,443,284
TOTAL DE PASIVOS 181,319,283 31,217,934 212,537,217
PARTICIPACION DE SOCIOS

Obligaciones de capital 2,700,000 2,700,000
Acciones 31,217,934 ( 31,217,934 ) 0
Reserva de Capital Indivisible 4,211,766 0 4,211,766
Reserva Temporal Especial 416,349 ( 416,349 ) 0
Reserva de contingencia — Cooperativa 3,638,053 ( 3,638,053 ) 0
Reserva de contingencia — COSSEC 248,578 0 248,578
Reserva de obligaciones de capital 450,000 0 450,000
Economias sin asignar 750,000 4,054,402 4,804,402
Utilidad integral acumulada ( 132,188 ) 0 ( 132,188 )
TOTAL PARTICIPACION DE SOCIOS 43,500,492 (31217934 ) 12,282,558
TOTAL PASIVOS Y PARTICIPACION DE SOCIOS $224,819,775 $ 0 $224,819,775

ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS

Ingresos por Interés $ 11,657,243 $ 11,657,243
Gasto de Interés (2988839 ) ( 365,000 ) 3,353,839 )
Ingreso Neto Interés 8,668,404 ( 365,000 ) 8,303,404
Provision Cuentas Incobrables (2,234,533 ) 2,234,533 )
Ingreso neto de intereses después de provision 6,433,871 6,068,871
Otros Ingresos 642,024 642,064
Gastos Generales y Administrativos ( 4,173,806 ) ( 4,173.806 )
Pérdida Bajo Amortizacion Especial ( 416,349 ) 0 ( 416,349 )
Economia Neta $ 2,485,780 ($__365,000 ) $ 2,120,780

B. Equivalente a efectivo

La Cooperativa incluye el efectivo en caja y banco, cuentas de ahorro y certificados con un
vencimiento menor de tres meses.
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NOTA 2. Resumen de las Politicas de Contabilidad

C.

Inversion en valores

Disponibles para la venta

Los valores disponibles para la venta son presentados al valor en el mercado. Las ganancias o
pérdidas por la diferencia entre el valor en libros y el mercado no realizado se presentan en la
seccidon de capital de la Cooperativa bajo la clasificacion de otra utilidad (pérdida) integral
acumulada. La ganancia o pérdida en la venta se reconoce en el momento en que se venden y
se retiran las mismas utilizando el método de identificacion especifica.

Al vencimiento

Los valores al vencimiento son aquellos para los cuales la gerencia tiene la intencion y habilidad
de mantenerlos hasta el vencimiento. Estos valores se contabilizan al costo amortizado. Para
determinar las ganancias y pérdidas se utiliza el costo especifico de cada inversion al momento
de la venta.

Utilidad integral acumulada

La Cooperativa aplica la codificacion de contabilidad ASC 820 en que se requiere el
reconocimiento de la utilidad integral acumulada. La utilidad integral acumulada es el total de la
economia neta mas otros cambios en activos netos que surgen de otras fuentes. En el Estado
de Ingresos y Gastos se incluye las transacciones para determinar la utilidad integral. En el
Estado de Cambio en Participacion de los Socios se presenta el andlisis de los cambios en la
partida de otra utilidad integral acumulada.

Inversiones en entidades cooperativas

El valor de las inversiones en acciones de cooperativas se reconoce al costo, ajustandose su
valor por el monto de los dividendos declarados y capitalizados. La Cooperativa evalGa el menos
cabo de las inversiones en entidades cooperativas basado en los estados financieros obtenidos
recientemente. Para los afios 2022 y 2021, la Gerencia determino que no habia menoscabo en
dichas inversiones.

Préstamos por cobrar y provision para pérdidas en préstamos

Los préstamos se presentan por el saldo no pagado, menos la provisiébn para préstamos
incobrables. La provision para préstamos incobrables se deduce del ingreso neto de intereses.

Los préstamos incobrables se cargan contra la provision acumulada cuando la gerencia

determina improbable su cobro. La gerencia determina la provision acumulada para préstamos
incobrables mediante una revision analitica de la cartera de préstamos.
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F. Préstamos por cobrar y provision para pérdidas en préstamos - continuacion

La metodologia utilizada para el cébmputo de la provisibn de préstamos incobrables es la
siguiente:

1. Préstamos de Consumo

Los factores principales considerados al determinar la provisiébn acumulada para préstamos
incobrables incluyen las tendencias de morosidad, tipos de préstamos, colateral y excedemos
en los porcientos establecidos por el Reglamento numero 8665 (segin enmendado) sobre
Normas de Contabilidad para Cooperativas de Ahorro y Crédito emitido por el Regulador y
se utiliza el método porcentual.

2. Préstamos Comerciales

Los préstamos comerciales son evaluados para posibles pérdidas, clasificando cada préstamo
utilizando varios factores de riesgo identificados por la revision periédica de los mismos. Los
préstamos comerciales fueron evaluados para menoscabo individualmente (todo balance
sobre $100,000). La metodologia utilizada contemplé el valor presente de los flujos de efectivo
futuros descontados a la tasa efectiva del préstamo o la comparacion del justo valor en el
mercado de la colateral menos los costos para vender.

En adicién al revisar el riesgo de concentraciéon de la cartera comercial, la Cooperativa
implanté un proceso de evaluacion de la calidad del crédito comercial. Para los préstamos
comerciales, la gerencia llevd a cabo una evaluacién de riesgo individual considerando la
probabilidad de repago y la calidad de la colateral. La Cooperativa utilizé las siguientes
clasificaciones para evaluar su riesgo dentro de la cartera:

Sin Excepcioén: El socio posee capital adecuado y la habilidad para repagar la deuda en el
curso normal de las operaciones.

Seguimiento: El préstamo cuenta con una colateral adecuada, pero tiene el potencial de
deterioro. La posicién financiera del deudor esta en deterioro y tiene deficiencia en el flujo de
efectivo, causando posible incumplimiento en los pagos.

Otras caracteristicas tipicas de esta clasificacion, el no poseer informacioén financiera reciente,
baja capitalizacion, riesgos de industria. La fuente principal de repago sigue siendo buena,
pero existe una posibilidad de utilizar la colateral o ejercer el cobro mediante el codeudor para
repagar la deuda. Aunque este tipo de préstamo se encuentra al dia y el recobro se entiende
que no esta en duda, la frecuencia de los pagos pudiera afectarse.

Bajo Estandar: El préstamo no tiene garantias adecuadas debido al deterioro del valor en el
mercado de la propiedad y baja rentabilidad del negocio. El socio tiene una condicion
financiera deficiente lo cual afecta el repago del préstamo. Existe una alta probabilidad que la
Cooperativa no recupere la totalidad del préstamo. Los préstamos clasificados en esta
categoria son considerados en menoscabo y no acumulan intereses.
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Dudoso: El préstamo posee las deficiencias de aquellos presentados en la categoria de “Bajo
Estandar”. Ademas, la cobrabilidad de parte o todo el préstamo es altamente improbable y la
posibilidad de pérdida es extremadamente alta. En este nivel podrian existir algunas
condiciones especificas que pudieran fortalecer la probabilidad de repago del préstamo. Estas
condiciones incluyen, una aportacion adicional de capital, nueva colateral, refinanciamiento o
procedimientos de liquidacion. El préstamo no ha sido llevado a pérdida hasta que se evalue
el efecto de las condiciones especificas mencionadas anteriormente. Los préstamos
clasificados en esta categoria son considerados en menoscabo y no acumulan intereses.

G. Otras reservas

La Junta de Directores de toda cooperativa podra disponer las aportaciones periédicas a las
reservas voluntarias cuya creacion haya sido previamente aprobada por la asamblea general de
socios. Las reservas voluntarias podran establecerse para cualesquiera fines legitimos que
adelanten los intereses de la cooperativa o del Movimiento Cooperativo, incluyendo
contingencias, inversion en subsidiarias cien por ciento (100%) poseidas, inversion en empresas
financieras de segundo grado y/o en empresas cooperativas, desarrollo y crecimiento
institucional o para la educacion en asuntos cooperativos y capacitacion técnica y profesional.

H. Cuentas no reclamadas

Las cantidades de dinero y otros bienes liquidos en poder de la cooperativa que no hayan sido
reclamados o que no hayan sido objeto de transaccién alguna durante los cinco (5) afos previos,
pasaran a una reserva de capital social o capital indivisible, a opcion de la cooperativa. La
imposicion de cargos por servicio ni el pago de intereses o dividendos se consideraran como una
transaccioén o actividad en la cuenta.

l. Propiedad y equipo

El terreno se presenta al costo. El edificio, mejoras, muebles y equipo se presentan al costo,
menos la depreciacion acumulada. La depreciacion se computa usando el método de linea recta
sobre la vida Util estimada de cada activo. El estimado de vida util es de: edificio 50 afios, mejoras
10 afios, programacion 5 afos, maquinaria y equipo de 3 a 8 afos. La depreciaciéon en el afio
2022 fue de $344,178 y $374,601 en el 2021.

J. Propiedad reposeida

La propiedad reposeida adquiridas por embargo u otro tipo de liquidacion, se establecen al
balance por cobrar del préstamo o al justo valor en el mercado de la propiedad recibida al
momento de la adquisicion, el que sea menor. Pérdidas incurridas por la adquisicion, pérdidas
subsiguientes por la disposicion de dichos activos, gastos relacionados de mantenimiento y
pérdidas estimadas se registran como parte de las operaciones corrientes.

17



76 Septuagésima Sexta'Qy yi®coor
ASAMBLEA ANUAL DE SOCIOS

Cooperativa de Ahorro y Crédito Villa-Coop Agustin Burgos Rivera
Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2022 y 2021

NOTA 2. Resumen de las Politicas de Contabilidad

K. Acciones

Las acciones son contabilizadas utilizando el método de caja. Este método es generalmente
aceptado en las Cooperativas de Ahorro y Crédito de Puerto Rico. La Cooperativa no emite
certificados de acciones que representen el capital social comun. No obstante, se mantiene un
estado de cuenta para cada socio que muestra su participacion en el capital.

El capital de la Cooperativa no esta limitado en cuanto a cantidad y consiste en pagos hechos
por socios para suscribir acciones y la distribucion de dividendos en acciones. En virtud del
reglamento interno todo socio debera suscribir por lo menos doce (12) acciones al afio.

Es politica de la Cooperativa el permitir retiro de acciones en cualquier dia laborable. Sin
embargo, cuando la Junta de Directores lo considere necesario, podra requerir a los socios que
notifiquen su intencion de hacer retiros de acciones hasta con noventa (90) dias de anticipacion.
Las acciones y depésitos de un socio quedan gravados a favor de la Cooperativa por la cantidad
que éste adeude a la misma.

L. Ingresos de intereses y gastos

El ingreso de intereses sobre préstamos se reconoce utilizando el método de acumulacion hasta
los noventa (90) dias de vencidos. Para estos fines, la morosidad de un préstamo se calculara a
partir del dltimo dia vencido en que debia realizarse el pago del préstamo. Los otros ingresos y
gastos se registran cuando se generen.

M. Intereses sobre depdsitos

Los intereses sobre depdsitos se cargan a las operaciones cuando se incurren.

N. Usos de estimados

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados le requiere a la gerencia el uso de estimados y presunciones que
afectan la cantidad reportada de activos y pasivos; divulgacion de activos y pasivos en
contingencia a la fecha de los estados financieros; y las cantidades reportadas de ingresos y
gastos durante el periodo sobre el cual se reporta. Los resultados actuales pueden diferir de
estos estimados.

Los estimados significativos en estos estados financieros son la depreciacion y amortizacion,
provision de préstamos incobrables, menoscabo de activos e inversiones, reconocimiento de
ingresos, y reserva de propiedades reposeidas.

0. Comisiones y costos relacionados en la originacién de préstamos

La cooperativa reconoce ingresos y costos relacionados en la originacion de préstamos de
acuerdo con la codificacién de contabilidad ASC 310-20. Los costos netos de originacion de los
préstamos estan siendo amortizados en las operaciones por el estimado de vida de la cartera de
préstamos.
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P. Valor Razonable

La Cooperativa determina los valores razonables de sus instrumentos financieros utilizando la
jerarquia de valor razonable establecida en la codificacién de contabilidad ASC 820 “Mediciones
de Valor Razonable”, que requiere que una entidad maximice el uso de supuestos observables
y minimice el uso de supuestos no observables al determinar el valor razonable.

El valor razonable es utilizado de forma recurrente para valorar los activos y pasivos que se
encuentran contabilizados bajo ASC 825-10-25 “La Opcion de Valor Razonable para Activos
Financieros y Pasivos Financieros” al igual que para ciertos activos y pasivos para los cuales el
valor razonable es la base primaria de contabilidad. Adicionalmente, la base del valor razonable
es utilizada de forma no recurrente para evaluar los activos y pasivos por deterioro o para efectos
de divulgacion.

El valor razonable se define como el precio que se esperaria recibir al vender un activo o pagar
al transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado a la fecha
de medicion. Dependiendo de la naturaleza del activo o pasivo, la Cooperativa utiliza varias
técnicas de valoracién y supuestos que se encuentran en cumplimiento del ASC 820 para
determinar el valor razonable.

De acuerdo con el ASC 820, la Cooperativa aplicé la siguiente jerarquia del valor razonable:

Nivel 1 — Activos y pasivos para los cuales un instrumento idéntico es negociado en un mercado
activo, como lo son instrumentos negociados publicamente o contratos de futuros.

Nivel 2 — Activos y pasivos valorados con base a supuestos observables de mercado para
instrumentos similares, cotizaciones de precios de mercados que no son activos; u otros
supuestos que son observables y pueden ser corroborados por informacion disponible de
mercado para sustancialmente todo el plazo de los activos y pasivos.

Nivel 3 — Activos y pasivos para los cuales los supuestos significativos de la valoracion no son
facilmente observables en el mercado; instrumentos valorados utilizando la mejor informacion
disponible, alguno de los cuales son desarrollados internamente y consideran la prima de riesgo
que un participante del mercado requeriria.

Cuando se determinan las mediciones de valor razonable para los activos y pasivos que se
requiere o permite se registren al valor razonable, la Cooperativa considera el mercado principal
0 el mejor mercado en que podria realizar la transaccion y considera los supuestos que un
participante del mercado utilizaria para valorar el activo o pasivo.

Cuando es posible, la Cooperativa utiliza los mercados activos y los precios observables de
mercado para activos y pasivos idénticos. Cuando los activos y pasivos idénticos no son
negociados en mercados activos, la Cooperativa utiliza informacién observable de mercado para
activos y pasivos similares. Sin embargo, ciertos activos y pasivos no son negociados
activamente en mercados observables y la Cooperativa debe utilizar técnicas alternativas de
valoracién para determinar la medicion de valor razonable.
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Q. Pronunciamiento de contabilidad a implementarse ano 2023

El FASB emiti6 el ASU 2016-13 en junio de 2016 (Tema 326), que reemplaza el modelo de
pérdida incurrida con un modelo de pérdida crediticia actual esperada ("CECL" por sus siglas en
inglés). El modelo CECL se aplica a los activos financieros sujetos a pérdidas crediticias y medido
al costo amortizado. Bajo los principios de contabilidad generalmente aceptados actuales una
entidad refleja pérdidas crediticias en activos financieros medidos en una base de costo
amortizado solo cuando las pérdidas son probables y han sido incurridas, considerando solo
eventos pasados y condiciones actuales.

El ASU 2016-13 reemplaza prospectivamente este enfoque con una vision de futuro usando una
metodologia que refleja las pérdidas crediticias esperadas durante la vida de los activos
financieros, comenzando cuando dichos activos son adquiridos. Segun la metodologia revisada,
las pérdidas crediticias seran medidas en base a eventos pasados, condiciones actuales y
prondsticos razonables y sustentables que afectan el cobro de los activos financieros. EI ASU
2016-13 también revisa el enfoque para reconocer las pérdidas crediticias de los valores
disponibles para la venta con la sustitucion del enfoque de amortizacion directa con el enfoque
de asignacion de reserva y limita la asignacién de reserva a la cantidad en el cual el valor
razonable de los valores es menor que el costo amortizado.

Ademas, el ASU 2016-13 establece que la asignacion inicial para las pérdidas crediticias en
activos financieros adquiridos con deterioro crediticio se registre como un aumento al precio de
compra, con cambios posteriores a la provision registrados como gastos de pérdidas crediticias.
El ASU 2016-13 también amplia los requisitos de divulgacion con respecto a los supuestos,
modelos y métodos utilizados para el estimado de la reserva para pérdidas crediticias. Las
modificaciones de esta actualizacion son efectivas para los afios fiscales comenzando después
del 15 de diciembre de 2022. La Cooperativa no ha determinado el efecto que este nuevo
pronunciamiento podria tener en sus estados financiero del ano 2023.

NOTA 3. Informacion suplementaria del estado de flujo de efectivo

a. En los retiros de acciones y depoésitos para el cobro de préstamos se consideraron aquellos
realizados por transferencias.

b. Los préstamos concedidos y cobrados incluyen las transacciones que se efectuaron mediante
renovaciones de préstamos, los cuales no afectaron el efectivo.

c. Los intereses pagados fueron $2,993,494 en el afio 2022 y $2,844,659 en el afio 2021.

d. En el afio 2022 se capitalizaron sobrantes en acciones de $750,000 y en el afio 2021 de
$365,000.

e. Las transferencias de economias sin asignar a economias asignadas por $1,304,031 en el
2022 y $1,735,780 en el 2021.
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NOTA 4. Efectivo restricto y liquidez estatutaria

La Cooperativa esté obligada por el Reglamento del Comisionado de Instituciones Financieras a
mantener un fondo liquido de reserva para depésitos (15% como minimo hasta un 100% de los
depoésitos dependiendo del compromiso de repago) y el 35% de la reserva de capital indivisible para

cumplir con los requisitos del fondo de reserva para capital indivisible.

Liguidez requerida: 2022 021
35% de la Reserva de Capital indivisible $ 1,548,728 $ 1,474,118
15% de los depositos (neto de depdsitos pignorados) 11,961,362 12,801,839
25% de los certificados — vencen antes de 30 dias 655,292 885,847
15% de los certificados — vencen después de 30 dias (neto de depositos cruzados) 16,906,057 13,089,512
Obligaciones de Capital 900,000 450,000
Plan de ahorro navidefios y de verano 396,391 888,215
Total liquidez requerida $32,367,830  $29,589,531
Liquidez disponible:
Cuentas de bancos y de ahorros $26,992,320  $49,155,885
Balance de inversiones al valor de mercado 23,409,476 10,588,176
Intereses acumulados de activo liquidos no gravados 80,147 52,951
Menos: Inversiones cruzadas y vencimiento sobre 3 anos 0 0
Total de liquidez disponible $50,481,943  $59,797,012
Exceso en liquidez $18,114,113  $30,207,481
NOTA 5. Efectivo y su equivalente de efectivo
2022 2021 2022 2021
Efectivo en caja y banco 0.00% a 0.25% 0.00% a 0.25% $ 3,827,670 $ 5,461,611
Cuentas de ahorro 2.34% 0.08% 19,499,110 43,435,567
Efectivo restricto 0.00% 0.00% 252,540 258,707
Total $23,579,320 $49,155,885
NOTA 6. Préstamos por cobrar-neto de la provision para préstamos incobrables
a. Tipo de Préstamo 2022 2021
Consumo:
Personales $ 61,378,597 $ 49,643,582
Garantizados 3,866,598 3,241,478
Auto 91,746,260 72,856,581
Reestructurados 207,205 249,518
Hipotecarios 29,377,464 24,671,336
Tarjetas de crédito 838,737 731,242
Total préstamos de consumo $187,414,861 $151,393,737
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NOTA 6. Préstamos por cobrar-neto de la provisién para préstamos incobrables - continuaciéon

a. Tipo de Préstamo 2022 2021
Total préstamos de consumo $187,414,861 $151,393,737
Comerciales:
Garantias hipotecarias y lineas de crédito 3,829,250 3,660,067
Total préstamos 191,244,111 155,053,804
Mas: Costo directos diferido de originacion de préstamos -asc s1o-20 57,371 73,598
Menos: Reserva para préstamos incobrables 6,984,000 4,641,000
Total $184,317,482 $150,486,402

Los préstamos estan parcialmente garantizados por acciones y depositos de los socios deudores,
codeudores, por fianzas de garantias, seguros de préstamos en financiamiento de autos, y por
pagarés hipotecarios registrados en el Registro de la Propiedad.

b. El andlisis de la provisidon para préstamos incobrables es como sique:

Consumo Comerciales 2022
Saldo inicial $ 4,267,282 $ 373,718 $ 4,641,000
Provision cargada a las operaciones 3,911,544 82,230 3,993,774
Préstamos cargados contra la provision (2,338,572 ) 0 ( 2,338,572 )
Recobros 687,798 0 687,798
Saldo final $ 6,528,052 $ 455,948 $ 6,984.000
Balance por evaluacién individual 3 207,205 $ 3,632,745 $ 3,839,950
Balance por evaluacién colectiva 187,207,656 196,505 187,404,161
Total $187,414.,861 $ 3,829,250 $191,244,111

Consumo Comerciales 021
Saldo inicial $ 2,694,502 $ 349,498 $ 3,044,000
Provision cargada a las operaciones 2,210,313 24,220 2,234,533
Préstamos cargados contra la provision  ( 925,039 ) 0 ( 925,039 )
Recobros 287,506 0 287,506
Saldo final $ 4,267,282 $ 373,718 $ 4,641,000
Balance por evaluacion individual $ 249,518 $ 3,514,686 $ 3,764,204
Balance por evaluacioén colectiva 151,144,219 145,381 151,289,600
Total $151,393,737 $ 3,660,067 $155,053,804

El por ciento de los préstamos morosos representan para el afio 2022 el 5.03% y para el afo
2021 fue el 5.19%.
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NOTA 6. Préstamos por cobrar-neto de la provisiéon para préstamos incobrables - continuaciéon

c. Préstamos comerciales clasificados seguin su cateqoria de riesgo:

Sin excepcion Seguimiento Bajo estandar Dudoso 2022
Garantia hipotecaria $3,554,325 $ 0 $ 0 $ 78,420 $3,632,745
Personal 52,811 0 0 0 52,811
Lineas de crédito 143,694 0 0 0 143,694
$3,750,830 $ 0 $ 0 $ 78420 3,829,250
Sin excepcion Sequimiento Bajo estandar Dudoso 2021
Garantia hipotecaria $3,360,511 $ 0 $ 0 $ 87,744 $3,448,255
Personal 66,431 0 0 0 66,431
Lineas de crédito 145,381 0 0 0 145,381
$3,572,323 $ 0 $ 0 $ 87,744 $3,660,067
d. Morosidad en préstamos comerciales:
2022
Garantia Lineas de
Meses hipotecaria Crédito Personal Total
2 a 6 meses $ 76,385 $ 0 $ 0 $ 76,385
7 a 12 meses 78,420 0 0 78,420
Sobre 12 meses 0 0 0 0
Quiebras 0 0 0 0
Morosidad total 154,805 0 0 154,805
Sin atrasos 3,477,940 143,694 52,811 3,674,445
Total $ 3,632,745 $ 143,694 $ 52,811 $ 3,829,250
Reserva $ 439,835 10,842 $ 5,271 $ 455,948
Préstamos acumulando intereses $ 3,477,940 $ 143,694 $ 52,811 $ 3,674,445
Préstamos no acumulando intereses $ 154,805 $ 0 $ 0 $ 154,805
2021
Garantia Lineas de
Meses hipotecaria Crédito Personal Total
2 a 6 meses $ 81,100 $ 0 $ 0 $ 81,100
7 a 12 meses 0 0 0 0
Sobre 12 meses 6,644 0 0 6,644
Quiebras 0 0 0 0
Morosidad total 87,744 0 0 87,744
Sin atrasos 3,360,511 145,381 66,431 3,572,323
Total $ 3,448,255 $ 145,381 $ 66,431 $ 3,660,067
Reserva $ 355,268 11,81 $ 6,634 $ 373,718
Préstamos acumulando intereses $ 3,360,511 14 1 $ 66,431 $ 3,572,323
Préstamos no acumulando intereses $ 87,744 $ 0 $ 0 $ 87,744
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NOTA 6. Préstamos por cobrar-neto de la provisién para préstamos incobrables - continuacién

e. Morosidad en préstamos de consumo y otros:

2022
Tarjetas

Meses Personales Garantizados Autos Reestructurados Hipotecarios de crédito Total
2 a 6 meses $ 1,131,024 $ 3,910 $ 3,125,619 $ 0 $ 30,390 $ 181,112 $ 4,472,055
7 a 12 meses 502,172 0 389,091 0 0 41,295 932,558
Sobre 12 meses 30,634 0 2,421,140 0 0 0 2,451,774
Quiebras 301,060 0 622,001 0 677,539 0 1,600,600
Morosidad total 1,964,890 3,910 6,557,851 0 707,929 222,407 9,456,987
Sin atrasos 59,413,707 3,862,688 85,188,409 207,205 28,669,535 616,330 177,957,874
Total 1,37 7 $ 3,866,598 $91,746,260 $ 207,205 29,377,464 $ 838,737 $187,414.861
Reserva $ 1,603,593 $ 1,016 $ 4,514,553 $ 19,547 $ 103410 $ 285933 §$ 6,528,052
Préstamos
acumulando intereses 413,707 $ 3,862,688 7,259,491 207,2 $28,669,535 $ 616,330 $180,028,956
Préstamos no
acumulando intereses  $ 1,964,890 $ 3,910 §$ 4,486,769 $ 0 $ 707,929 §$ 222407 $ 7,385,905

2021
Tarjetas

Meses Personales Garantizados Autos Reestructurados Hipotecarios de crédito Total
2 a 6 meses $ 535,604 $ 0 $ 2,912,840 $ 0 $ 63943 $ 18,732 $ 3,531,119
7 a 12 meses 358,529 0 547,027 0 0 39,755 945,311
Sobre 12 meses 113,743 0 2,186,982 0 0 0 2,300,725
Quiebras 217,623 0 219,210 0 745,501 0 1,182,334
Morosidad total 1,225,499 0 5,866,059 0 809,444 58,487 7,959,489
Sin atrasos 48,418,083 3,241,478 66,990,522 249,518 23,861,892 672,755 143,434,248
Total $49,643,582 $3,241,478 $72,856,581 $ 249,518 $24,671,336 $ 731,242 $151,393,737
Reserva $ 779,367 $ 687 125,04 $ 49,867 $ 95,011 217,31 4,267,282
Préstamos
acumulando intereses $48,503,846 $ 3,241,478 431,7 $ 249,518 $23,861,892 72,7 144,961,27
Préstamos no
acumulando intereses 1,139.7 $ 0 $ 4,424,791 $ 0 $ 809444 $ 58,487 432,4

f. Préstamos personales reestructurados:
2022 2021
Numero Balance Reserva Numero Balance Reserva

Meses de préstamos principal asignada de préstamos principal Asignada
2 a 6 meses 0 $ 0 $ 0 0 $ 0 $ 0
7 a 12 meses 0 0 0 0 0 0
Sobre 12 meses 0 0 0 0 0 0
Quiebras 0 0 0 0 0 0
Sin atrasos 17 207,205 19,547 21 249,518 49,867
Total 17 $ 207,205 19,547 21 $ 249,518 $ 49,867
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NOTA 6. Préstamos por cobrar-neto de la provisiéon para préstamos incobrables - continuacion

Tipos de Concesion para préstamos reestructurados:

Reduccion
Tasa de interés Vencimiento de principal Otros Total
2022
Comerciales $ 0 $ 0 $ 0 $ 0o $ 0
Consumo:
Personales 171,248 35,957 0 0 207,205
Total $ 171,248 $ 35957 $ 0 $ 0 $ 207,205
2021
Comerciales $ 0 $ 0 $ 0 $ 0o $ 0
Consumo:
Personales 208,145 41,373 0 0 249,518
Total $ 208,145 $ 41,373 $ 0 $ 0 $ 249518

El interés promedio de los préstamos reestructurados al ano 2022 es de 3.56% y de 4.94% para
el afo 2021. Los Ingresos de intereses cobrados fueron de $6,099 para el afio 2022 y de $10,282
para el afio 2021.

f. Préstamos personales reestructurados:

La provision para préstamos reestructurados, es como sigue:

2022 2021
Saldo inicial $ 49,867 $ 88,129
Transferencia de/a reserva préstamos consumo ( 7,084 ) ( 38,053 )
Préstamos cargados contra la provision ( 28,236 ) ( 209 )
Recobros 0 0
Saldo final $ 19,547 $ 49867
Balance por evaluacién individual $ 207.205 $ 249,518
Balance por evaluacién colectiva $ 0 $ 0

g. Préstamos hipotecarios a valor de la colateral

A continuacién, se presenta la distribucion de la cartera de préstamos hipotecarios de acuerdo a la
proporcion del préstamo al valor de la colateral a la fecha de la otorgacién. En los afios recientes
los mercados de bienes raices en propiedades residenciales han experimentado bajas:

Balance de préstamo a valor de colateral (LTV)
2022 0-80% 81%-90% 91%-100% >100% Total
Primera Hipoteca $14,535,499 $ 13,949,080 $ 672,156 $ 220,729 $29,377.464

Balance de préstamo a valor de colateral (LTV)
2021 0-80% 81%-90% 91%-100% >100% Total

Primera Hipoteca $13,526,885 $ 10,168,911 $ 750,232 $ 225,308 $24,671,336
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NOTA 6. Préstamos por cobrar-neto de la provision para préstamos incobrables - continuacion

h. Informacién de calidad de crédito para préstamos de consumo (sequn empirica)

Distribucion de la empirica

31 de diciembre de 2022 <600 601-650 651-700 +701 Total
Personales $ 5,024,485 $ 9,731,621 $15,810,098 $30,812,393 $ 61,378,597
Garantizados 447,011 618,563 540,058 2,260,966 3,866,598
Autos 25,191,341 17,250,415 18,039,753 31,264,751 91,746,260
Reestructurados 56,571 39,043 40,829 70,762 207,205
Hipotecarios 1,910,182 3,881,915 6,860,345 16,725,022 29,377,464
Tarjetas de crédito 72,858 132,257 214,866 418,756 838,737
Total de consumo $32,702,448  $31,653,814 $41,505,949 $81,552,648 $187,414.861
Distribucién de la empirica
31 de diciembre de 2021 <600 601-650 651-700 +701 Total
Personales $ 5199,716  $ 9,071,683 $12,507,144 $22,865,039 $ 49,643,582
Garantizados 57,590 293,933 752,467 2,137,488 3,241,478
Autos 17,779,165 16,394,239 15,580,822 23,102,355 72,856,581
Reestructurados 26,135 45,596 62,863 114,924 249,518
Hipotecarios 2,190,038 4,720,554 3,899,490 13,861,254 24,671,336
Tarjetas de crédito 76,591 133,625 184,227 336,799 731,242
Total de consumo $25,329,235  $30,659,630 $32,987,013 $62,417,858 $151,393,737
NOTA 7. Inversiones en cooperativas — al costo
2022 2021
Cooperativa de Seguros de Vida $ 9,520 $ 9,527
Grupo Cooperativo Seguros Multiples — acciones comunes 121,980 112,905
Grupo Cooperativo Seguros Mdltiples — acciones preferidas 150,000 150,000
Multi Mortgage 30,000 30,000
FIDECOOP 205,867 205,867
Liga de Cooperativas 1,000 1,000
Banco Cooperativo 800 800
Parrocoop 1,290 1,290
COSSEC 2,148,795 2,031,714

$ 2,669,252 $2,543,103

NOTA 8. Inversiones en valores

La Gerencia ha clasificado sus inversiones en valores en el nivel 2 de valor razonable (ver Nota 2
inciso P). Cuando se determina clasificar un instrumento en nivel 2, la decisién se basa en la
importancia de los supuestos observables dentro de la determinacion total del valor razonable. El
vencimiento real puede diferir del vencimiento contractual, porque los emisores de las obligaciones
tienen derecho a redimir o prepagar sin penalidad en ciertos casos.
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NOTA 8. Inversiones en valores - continuacion

Disponible para la venta:
31 de diciembre de 2022

Ganancias (Pérdida) Valor
Descripcion Costo No realizadas No realizadas Razonable
Inversiones en bonos del Gobierno
de Estados Unidos y/o sus agencias $9,804,107 $ 0 ($1,517,003 ) $8,287,104
Inversiones en Bonos de Municipios
localizados en Estados Unidos 674,642 0 ( 38,898 ) 635,744
Total Disponible para la venta $10.478.,749 $ 0 ($1,555,901 ) $8.922,848
31 de diciembre de 2021

Ganancias (Pérdida) Valor
Descripcion Costo No realizadas No realizadas Razonable
Inversiones en bonos del Gobierno
de Estados Unidos y/o sus agencias $10,046,017 $ 65,998 ($218,166 ) $9,893,849
Inversiones en Bonos de Municipios
localizados en Estados Unidos 674,347 19,980 0 694,327
Total Disponible para la venta $10,720,364 $ 85,978 ($218,166 )  $10,588,176

2022 2021

Vencimiento Costo Valor Razonable Costo Valor Razonable
De uno a cinco afnos $ 4,910,325 $ 4,412,443 $ 1,431,921 $ 1,462,949
De cinco a diez afios 5,461,466 4,416,537 8,458,178 8,280,079
Mas de diez afios 106,958 93,868 830,265 845,148
Total $10,478,749 $ 8,922,848 $10,720,364 $10,588,176

En la redencion y venta de valores de valores durante el afio 2022 hubo una ganancia de $2,545 y para
el afio 2021 hubo ganancia de $0.

Retenidos hasta vencimiento:

31 de diciembre de 2022

Ganancias (Pérdida) Valor
Descripcion Costo No realizadas No realizadas Razonable
Inversiones en bonos del Gobierno
de Estados Unidos y/o sus agencias  $15,022,032 $ 0 ($535,404 ) $14,486,628
Total retenidos hasta vencimiento  $15,022,032 $ 0 ($535,404 ) $14,486,628
31 de diciembre de 2021

Ganancias (Pérdida) Valor
Descripcién Costo No realizadas No realizadas Razonable
Inversiones en bonos del Gobierno
de Estados Unidos y/o sus agencias $4,971,245 $ 0 ($18,110 ) $4,953,135
Total retenidos hasta vencimiento $4,971,245 $ 0 ($18,110 ) $4,953,135
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NOTA 8. Inversiones en valores - continuacion

Retenidos hasta vencimiento:

2022 2021
Vencimiento Costo Valor Razonable Costo Valor Razonable
De uno a cinco anos $15,022,032 $14,486,628 $ 4,971,245 $ 4,953,135
De cinco a diez afos 0 0 0 0
Mas de diez afnos 0 0 0 0
Total $15,022,032 $14,486.628 $4,971,245 $ 4,953,135

B. Inversiones Especiales

La Cooperativa vendi6 todos los Bonos de Puerto Rico en el afio 2018, para el afio 2021 amortizd
el balance del Menoscabo Ley 220 del afio 2015 (Pérdida bajo amortizacién especial) de $416,349.
Para el afio 2021 represento un gasto de $416,349.

NOTA 9. Propiedad, planta y equipo-neto de depreciacion y amortizacion acumulada

Edificio y mejoras
Equipos

Depreciacién acumulada

Terrenos
Total

NOTA 10. Otros Activos

Intereses por cobrar — inversiones

Intereses por cobrar — préstamos

Depositos y fianzas pagadas por adelantado

Gastos prepagados

Propiedades reposeidas neta con reserva de $294,965
para el afio 2022 y $221,961 para el afio 2021

Sucursal de Juana Diaz

Transacciones en transito — ACH, “Share Branch” & Red
ATH/ATM

Otras cuentas por cobrar neto de reserva de $48,414
para 2022 y de $4,510 para 2021

Total
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2022

$ 3,123,834
3,084,104
6,207,938

( 3,191,868 )

3,016,070
1,754,210
$ 4,770,280

2022

$ 80,147
1,086,526
4,850
342,855

1,934,446
36,460

149,713

19,704
$3,654,701

021

$ 3,123,834
3,027,671
6,151,505

(2,885,080
3,266,425
1,754,210

$ 5,020,635

2021

$ 52,951
806,673
4,850
386,463

593,461
0

158,721

51,210

$2,054,329
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NOTA 10. Otros Activos - continuacion

El cambio en el valor razonable de las propiedades reposeidas, el cual fue determinado utilizando
el Nivel 3 que se presenta a continuacién:

2022 2021
Propiedades reposeidas
Balance, al principio de afio $ 815,422 $ 627,149
Adiciones durante el afio 2,487,015 344,915
Retiros durante el afio (1,073,025 ) (156,642 )
Balance, al final de afo 2,229,412 815,422
Reserva
Reserva al comenzar afo ( 221,961 ) ( 259,322 )
Adiciones ( 73,005 ) ( 7,479 )
Retiro 0 44,840
Balance al final del afno (294966 ) (221,961 )
Balance neto de reserva $1,934,446 $ 593,461

NOTA 11. Depdsitos

Las cuentas de ahorros de socios devengan intereses anuales de un 1.15% para los afios 2022 y
2021. Las cuentas de ahorros de los no socios devengan intereses anuales de 0.50% para los
afos 2022 y 2021 en balances sobre $500. Los intereses son computados sobre los balances
diariamente y acreditado mensualmente. Es politica de la Cooperativa el permitir retiros de ahorros
en cualquier dia laborable. Sin embargo, cuando la Junta de Directores lo considere necesario
podra requerir que los retiros se notifiquen con 30 dias de anticipacién.

Los depbdsitos en el plan de ahorros navidefio devengan intereses al 1.50% para los afios 2022 y
2021, los ahorros de verano devengan intereses al 1.50% para los afnos 2022 y 2021, computado
anualmente. Estos ahorros se retiran en noviembre y mayo de cada afio, respectivamente.

Los certificados de ahorros devengan intereses que fluctian segun el mercado y son pagaderos
segun lo acordado. Los certificados de ahorros que exceden la cantidad de $250,000 para el afio
2022 son $53,939,762 interés promedio de 2.63% y para el afio 2021 fueron $39,905,421 interés
promedio de 1.87%.

Tipo de Depdsito 2022 2021
Socios

Ahorros $ 64,718,660 $ 67,938,047
Certificados de ahorro 87,159,628 62,021,453
Navi-coop y vera-coop 892,551 2,103,084
Cuentas corrientes 144,313 392,725
152,915,152 132,455,309

No socios
Ahorros 14,999,265 16,171,014
Certificados de ahorro 28,168,582 28,785,346
Navi-coop y vera-coop 34,608 159,916
Cuentas corrientes 387,032 1,304,414
43,589,487 46,420,690
$196,504,639 $178,875,999
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NOTA 11. Depésitos - continuacion

El resumen de los vencimientos de los depdésitos es el siguiente:

Vencimiento 2022 2021
A la demanda $ 80,253,121 $ 85,806,447
Un afo o menos 70,428,125 72,579,765
De uno a tres afnos 45,755,271 20,406,814
Mas de tres anos 68,122 82,973

$196,504,639 $178,875,999

NOTA 12. Cuentas Corrientes

La Cooperativa mantiene como parte de los servicios a sus socios las cuentas de cheques y las
mismas no devengan intereses. La Cooperativa sera responsable de todos los riesgos que conlleva
la operacion de las cuentas incluyendo, pero sin limitarse a ello, la aceptacion del cliente, apertura
de cuenta, aceptacidén de depésitos en cuentas, fijacion de retenciones en cheques depositados,
sobregiros y todos los riesgos inherentes a este tipo de servicio. La Cooperativa fijara el cargo por
servicio al cliente. La Cooperativa mantiene un acuerdo con el Banco Cooperativo, para que le
represente en el intercambio y devoluciones de cheques a tono con los reglamentos de Puerto
Rico “Clearing House Association”.

NOTA 13. Sequros colectivos de vida sobre acciones y préstamos, y sequro funeral

Los socios que cumplan con los requisitos de elegibilidad disfrutan de un seguro de vida por el
monto de sus balances en acciones hasta un maximo de $15,000 y en préstamos hasta un maximo
de $40,000 en el total de la cubierta. Este seguro que se mantiene con “Credit Union National
Association CUNA” es sufragado por la Cooperativa y el socio, respectivamente. El gasto de este
seguro de vida para los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 fue de $205,500 y 2021 fue
de $186,073.

La Cooperativa sufraga los gastos de un seguro funeral para todos los socios que cualifiquen. La
cubierta es de $1,500 y se mantiene con “Credit Union Nacional Association CUNA”. El gasto para
el afio 2022 fue de $135,000 y para el afio 2021 fue de $112,060.

NOTA 14. Plan de pensiones

La Cooperativa mantiene un plan de pensiones de aportacion definida con una aportacién de un
4.00% del salario mensual del empleado y el empleado aporta un 4.00%, el cual cubre
sustancialmente a todos los empleados. EIl plan provee beneficios por retiro normal, retiro
temporero, adquisicion de derechos, incapacidad y muerte. La politica de la Cooperativa es la de
depositar los costos acumulados del plan de pensiones. El gasto para el afio 2022 fue de $26,351
y $24.947 en 2021.
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NOTA 15. Gastos acumulados y otras deudas

2022 2021
Contribuciones patronales $ 30,093 $ 16,178
Intereses — depositos 183,219 144,180
Vacaciones, enfermedad y bonos 82,596 64,060
Seguro acciones 0 2,581
Seguros — vehiculos, garantia y otros 153,323 123,840
Depositos en plica 298,742 269,017
Asamblea 34,840 59,518
Sorteo en asamblea 10,311 17,987
Asamblea aniversario 7,768 106,692
Servicios profesionales 115,892 120,209
Giros, utilidades, cheques de gerente y otros 19,790 9,882
Cuentas cerradas 74 3,134
Cheques mas de un afio 92,965 80,670
Provision Master Card Débito 15,722 19,452
Nomina por distribuir y préstamos de construccion 1,516,032 1,240,295
ACH & NYACH en transito 0 121,402
Cajero automatico — reclamaciones 0 1,963
Mejoras edificio 0 13,158
Otros 25,036 29,066

$ 2,586,403 $2,443,284

NOTA 16. Otros Ingresos

2022 2021
Ingresos de Master Card y ATH (ATM) $ 479,034 $ 441,958
Comisiones de giros, utilidades y seguro 67,935 89,578
Cargos por servicios 2,278 1,835
Renta 30,096 30,096
Grupo Cooperativo Seguros Miltiples — patrocinio,
incentivo y comisiéon 15,383 60,096
Incentivo federal por retencién de empleados COVID 19 158,533 0
Cuentas inactivas 77,129 0
Miscelaneos 46,484 18,501
$ 876,872 $ 642,064

NOTA 17. Concentracién de riesgo

La Cooperativa mantiene cuentas de efectivo en varias instituciones bancarias, entidades
cooperativas y casas de corretaje en Puerto Rico. Las cuentas en las instituciones bancarias son
aseguradas por la Corporacion de Seguros de Depositos Federal (FDIC) hasta $250,000 y las
cuentas en las cooperativas son aseguradas por la Corporacion para la Supervision y Seguro de
Cooperativas de Puerto Rico (COSSEC) hasta $250,000. La cantidad que la Cooperativa mantiene
en exceso de cubierta en instituciones bancarias y cooperativas para el afio 2022 fue de
$40,716,020 y para el afio 2021 fue de $62,994,683.
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NOTA 18. Contingencias

VlLLD’COOPﬂ

La Cooperativa de Villalba

La Cooperativa es parte demandada en litigios que surgen en el curso normal de sus actividades
financieras. La gerencia, basada en las representaciones recibidas de sus asesores legales,
estima que dichas demandas no tienen méritos, o que, si el resultado fuese negativo, el mismo
serd recuperado del seguro y no afectara significativamente la posicion financiera de la

Cooperativa.

NOTA 19. Negociaciones entre relacionados

Los préstamos vigentes (incluyendo hipotecas) otorgados a directores, oficiales y empleados ascendian
aproximadamente a $1,740,510 para el afio 2021 y de $1,370,362 para el afio 2021. Estos préstamos
no tienen un riesgo mayor de cobrarse que el normal. En adicion, a estos préstamos otorgados a los
cuerpos directivos y comités se les ofrece el beneficio de seguro cubierta de cancer. El gasto del seguro
ascendio para el afo 2022 a $17,076 y para el afio 2021 a $16,189. Otros gastos relacionados son por
cursos de desarrollo profesional, reembolso por reuniones y otros gastos para el afo 2022 fue de

$43,306 y para el afo 2021 fue de $35,558.

2022 021
Balance, al principio de afio $1,370,362 $ 795,400
Préstamos otorgados neto de pagos 370,148 574,962
Balance, al final de afo $1,740,510 $1,370,362

NOTA 20. Coémputo de Capital indivisible y Activos sujetos a Riesqgo

Toda cooperativa cuya reserva para capital indivisible haya alcanzado un minimo de 8% de sus
activos riesgosos tendra a su discrecion reducir la aportacion a la reserva para capital indivisible.
A continuacion, se presenta el balance de los activos riesgosos, la reserva para capital indivisible
y la raz6n de la reserva para capital indivisible al total de activos sujetos a riesgo:

ELEMENTOS DE CAPITAL INDIVISIBLE:

Reserva de Capital Indivisible
Reserva Temporal Especial

Reserva de Contingencia — Requerida por COSSEC

Otras reservas

15% de las ganancias retenidas por la cooperativa no distribuidas

Porcién de la reserva de préstamos incobrables para préstamos no morosos

Obligaciones de Capital
Total de Capital Indivisible:

Elementos de Activos sujetos a Riesgo:
Total de los activos mas la provision de préstamos incobrables
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2022 2021

$ 4,424936 $ 4,211,766
0 416,349

875,330 248,578
4,971,278 4,088,053
120,000 112,500
3,716,956 1,750,450
2,700,000 2,700,000

$ 16,808,500 $ 13,527,696

$253,332.915

$229,460,775
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NOTA 20. Computo de Capital indivisible y Activos sujetos a Riesqo — continuacion

ELEMENTOS DE CAPITAL INDIVISIBLE: 2022 2021
Menos:

I. Activos sin riesgo con ponderacion de 0.00%

Efectivo de caja poseido por la Cooperativa en sus oficinas o en transito. $ 819,159 $ 940,212
Porcion de los préstamos de los socios garantizados por acciones, depositos o ambos que

no puedan retirarse de la cooperativa. 26,740,741 23,774,014
Inversién de la cooperativa en la Corporacion. 2,148,795 2,031,714
Total activos sin riesgo: $ 29,708,695 $ 26,745,940
Il. Activos sujetos a riesgo con ponderacion de veinte por ciento (20%)

Efectos en proceso de cobros $ 20,938,530 $ 38,572,539
Intereses en proceso de cobro 64,118 42,361
Obligaciones y valores de deuda, incluyendo porciones de todos éstos, que sean emitidos,

asegurados o garantizados incondicionalmente por el Estado Libre Asociado de Puerto

Rico o sus agencias, o por el Gobierno de Estados Unidos cuyas obligaciones no estan

respaldadas explicitamente por la entera fe y crédito del Gobierno de Estados Unidos,

incluyendo Federal Home Loan Mortgage Corporation (FHLMC), Federal National

Mortgage Association(FNMA), Farm Credit System, Federal Home Loan Bank System y

Student Loan Marketing Association (SLMA). 19,155,904 12,447 537
Depositos, préstamos, obligaciones y valores de deuda, incluyendo porciones de éstos, que

sean emitidos, asegurados o garantizados por instituciones Depositarias de Estados

Unidos y Puerto Rico, incluyendo Banco Cooperativo de Puerto Rico. Se excluyen acciones

emitidas con fines de lucro. 2,730,400 0
Valor en los libros de la propiedad inmueble o el valor de tasacion segun certificado por un

tasador debidamente cualificado, lo que sea menor, que se esté utilizando o se proyecte

utilizar como oficinas, sucursales, centros de servicios, areas de estacionamiento u otras

facilidades, neto de cualquier deuda que esté directamente  garantizada mediante

gravamen hipotecario constituido y perfeccionado sobre dicho inmueble. 3,652,150 3,652,150
Seguros prepagados que correspondan a riesgo de la institucion. 23,058 22,279
Acciones comunes o preferidas respaldadas por inversiones en el Banco Cooperativo,

Grupo Cooperativo de Seguros multiples y Cooperativa de Seguros de Vida (COSVI), sujeto

a que mantengan su valor par, segun reflejado en sus estados financieros y que las mismas

sean redimibles. 105,840 98,586
Total activos con ponderacion de 20%: $ 46,670,000 $ 54,835,452
lll. Activos sujetos a riesgo con ponderacion de cincuenta por ciento (50%)

Préstamos completamente garantizados por primeras hipotecas sobre propiedades

residenciales de una a cuatro familias. Estos préstamos no cumplen con los parametros

del mercado secundario hipotecario y no mostrar morosidad en exceso de noventa (90)

dias. * $14,673,537  $ 12,303,697
Préstamos comerciales completamente garantizados por primeras hipotecas sobre

propiedades inmuebles, ya sea residencial o no residencial. Estos préstamos no cumplen

con los parametros del mercado secundario hipotecario y no mostrar morosidad en exceso

de noventa (90) dias. 1,893,775 1,680,256
Inversion en acciones de los Organismos Cooperativos Centrales siempre que no tengan

pérdidas corrientes o acumuladas. 500 500
Préstamos de autos, que no presenten morosidad en exceso de 90 dias 43,629,746 34,298,837
Total activos con ponderacion de 50%: $ 60,197,558 $ 48,283,290
Total de activos sujetos a riesgo $116,756,662 $ 99,596,093
Razén de Capital Indivisible a Total de Activos Sujetos a Riesgo 14.40% 13.58%
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NOTA 21. Estados financieros aino anterior

Las partidas del estado financiero del 31 de diciembre de 2021 fueron reclasificadas para
propositos comparativos Unicamente y no se afectaron los resultados finales del estado de
condicion financiera y resultados operacionales.

NOTA 22. Instrumentos financieros de riesgo no incluido en el estado de situacion

En el curso normal de las operaciones, la Cooperativa usa ciertos instrumentos de riesgo que no
son reconocidos en el estado de situacidon para satisfacer las necesidades de financiamiento de
algunos socios. Estos instrumentos incluyen compromisos para extender crédito y tarjetas de
crédito. Estos instrumentos involucran, a varios niveles, elementos de riesgo de crédito en exceso
a los reconocidos en el estado de situacion. Las cantidades nominales o contractuales de dichos
instrumentos, que no se incluyen en el estado de situacion, son indicativas de las actividades de
la Cooperativa utiliza normas de crédito similares a las usadas para instrumentos financieros
reportados en el estado de situacidén al hacer los compromisos y garantias condicionales de
crédito.

La cooperativa se habia comprometido a extender crédito o tenia aprobado, aunque no
desembolsado, lineas de crédito no reflejadas en sus estados financieros relacionados con su
programa de tarjetas Master Card y lineas de crédito internas por la cantidad de $1,120,000 para
el afio 2022 y de $1,017,000 para el afio 2021.

NOTA 22. Instrumentos financieros de riesqo no incluido en el estado de situacién - continuacién

Los compromisos para extender crédito son obligaciones contractuales para prestar fondos a
SOCios a una tasa predeterminada de interés por un periodo de tiempo especifico. Debido a que
muchos de estos compromisos expiran sin que se haya efectuado desembolso alguno, el balance
total de los compromisos no representa necesariamente desembolsos futuros requeridos. La
Cooperativa evalla la situacion crediticia de sus socios por separado previo a la extension de
crédito. La gerencia determina, mediante evaluacién de crédito del solicitante, la cantidad de
colateral a obtenerse como condicion al crédito solicitado.

NOTA 23. Anuncio y promocion

La Cooperativa tuvo gastos por concepto de anuncios y promocion los cuales son reconocidos en
el momento en que se incurren, para el afio 2022 los gastos fueron de $348,986 y para el afio
2021 de $198,957.

NOTA 24. Compromiso de renta

La Cooperativa tenia facilidades arrendadas clasificadas como arrendamientos operacionales que
vencen en diferentes fechas. El gasto de renta para el afio 2022 fue de $6,000 y para el afio 2021
fue de $7,100. El contrato de renta vence en febrero de 2024, el total de compromiso de renta son
$13,000.
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NOTA 25. Valor razonable de instrumentos financieros

Como se menciona en la Nota 2 (P), “Resumen de Politicas de Contabilidad”, la Cooperativa adopto
las normas de contabilidad financiera sobre valor razonable ASC 820, a partir del 1 de enero de
2008. En ciertas circunstancias el valor razonable permite mayor alineacién entre su desempefio
financiero con el valor de mercado de activos o pasivos respectivamente negociados o cubiertos.
El valor razonable le permite al Cooperativa mitigar la volatilidad no econdmica causada por activos
y pasivos financieros que se contabilizan bajo diferentes bases, al igual que una presentacion mas
activa y dindmica de la administracion del balance de condicion financiera.

La Cooperativa establecié un proceso para la determinacion del valor razonable. El valor razonable
se basa principalmente en cotizaciones de precios de mercado, cuando estan disponibles. Si los
precios de mercado o cotizaciones no estan disponibles, el valor razonable se determina con base
en modelos desarrollados internamente que utilizan principalmente como supuestos informacion
de mercado u obtenida independientemente de parametros de mercado, incluyendo, pero no
limitada a curvas de rendimiento, tasas de interés, precios de deuda, tasas de cambio de moneda
extranjeray curvas de crédito. Ademas de la informacion de mercado, los modelos también pueden
incorporar detalles de transacciones, tales como vencimientos. Los ajustes de valoracion pueden
realizarse para mantener los instrumentos registrados a su valor razonable.

Los métodos descritos anteriormente pueden generar calculos de valor razonable que no sean
indicativos del valor neto realizable o pueden reflejar los valores futuros. Ademas, mientras que la
Cooperativa considera que sus métodos de valoracién son adecuados y consistentes con los
usados por otros participantes del mercado, el uso de diferentes metodologias o supuestos para
determinar el valor razonable de ciertos instrumentos financieros podria resultar en diferentes
estimados de valor razonable a la fecha de reporte.

La codificacion de contabilidad ASC 825, “Divulgacion sobre el Valor Razonable de los
Instrumentos Financieros”, requiere que se divulgue el valor razonable estimado de los
instrumentos financieros incluyendo aquellos para los cuales la Cooperativa seleccion6 la opcion
de valor razonable.

El valor razonable de dichos instrumentos se ha derivado, en parte, por los supuestos utilizados
por la Gerencia, el monto y el tiempo estimado de los flujos de efectivo futuros y las tasas de
descuento estimadas. Diferentes supuestos podrian impactar significativamente estos estimados
de valor razonable. Por ello, el valor neto realizable podria ser materialmente diferente de los
estimados presentados abajo. Ademas, los estimados son solo indicativos del valor de un
instrumento financiero individual y no deberian considerarse un indicativo del valor razonable de la
Cooperativa. Los requisitos del ASC 825 no requieren la divulgacion del valor razonable de
arrendamientos financieros e instrumentos no financieros.

A continuacion, presentamos una descripcion de los métodos y supuestos utilizados para estimar
el valor razonable de los principales instrumentos financieros mantenidos por el Cooperativa:

(a) Instrumentos Financieros con Valor en Libros Aproximado al Valor Razonable: incluyendo
efectivo y equivalentes de efectivo, depésitos que generan intereses y obligaciones de clientes
por aceptaciones y aceptaciones pendientes, estan valorados a su valor en libros reportado en
el balance de situacion, el cual se considera un estimado razonable del valor razonable debido
al corto plazo hasta el vencimiento de estos instrumentos.
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NOTA 25. Valor razonable de instrumentos financieros - continuacion

(b) Valores mantenidos hasta su vencimiento: son predominantemente valorados a los precios
cotizados de mercado. En caso de que un precio de mercado no esté disponible, el valor
razonable es estimado usando el precio de mercado de un instrumento similar. En los casos en
que los supuestos significativos de la valoracién no son directamente observados en el mercado,
los instrumentos son valorados utilizando la mayor informacién disponible para aproximar el valor
razonable. Esta informacién podria ser desarrollada internamente y considera las primas que un
participante del mercado requeriria.

(c) Préstamos: La mayoria de los préstamos del Cooperativa no son reconocidos a su valor
razonable recurrentemente y no son activamente negociados. Los valores razonables son
estimados para ciertos grupos de préstamos similares con base al tipo de préstamo vy
vencimiento. El valor razonable de estos préstamos se determind descontando los flujos de
efectivo estimados utilizando tasas que se aproximan a las tasas vigentes de participantes del
mercado para nuevos préstamos y ajustadas para reflejar el riesgo inherente de crédito. Los
valores razonables para los préstamos de consume (incluyendo financiamientos de automoviles
y bienes raices), para los cuales las tasas de mercado para préstamos comparables estan
disponibles, se basan en el descuento de los flujos de efectivo ajustados por prepagos. Las tasas
de descuento para préstamos de consumo se basan en las tasas vigentes de mercado, ajustadas
por crédito y otros riesgos que son aplicables a una clase particular de activos. El valor razonable
de las tarjetas de crédito se basa en el descuento de los flujos de efectivo esperados. La tasa de
descuento para las tarjetas de crédito incorpora solo los efectos de cambios en la tasa de interés
ya que los flujos de efectivo incorporan un ajuste por riesgo de crédito. Para los préstamos en
donde existe una duda sobre la cobrabilidad, los flujos de efectivo se descuentan utilizando una
tasa que considera el tiempo de recuperacion y una prima por la incertidumbre de los flujos. El
valor de las garantias también es considerado. Las tasas de prepagos histéricos de préstamos
se utilizan para ajustar los flujos de efectivo. Los supuestos utilizados se espera que se
aproximen a aquellos que un participante del mercado utilizaria para valorar estos préstamos.

(d) Depdsitos: sin vencimiento definido como lo son los depésitos a la demanda, cuentas Corrientes
y depésitos de eventos determinados tienen un valor razonable que es igual al monto pagadero
a la fecha de reporte (sus valores en libros). El valor razonable de los certificados de depdsito se
estima utilizando un célculo de flujos descontados que aplica las tasas de interés vigentes al
agregado de las tablas de vencimientos. Los supuestos utilizados para realizar el analisis de los
flujos descontados se espera que se aproxime a aquellos que los participantes del mercado
utilizarian para valorar estos depésitos.

(e) Valores vendidos bajo acuerdos de recompra: no existen cotizaciones de precios de mercado
para dichos instrumentos por lo que el valor razonable se determina utilizando técnicas de flujos
de efectivo descontados. Los flujos se estiman basandose en los términos contractuales,
considerando cualquier caracteristica de derivado incorporado u otros factores. Los flujos
esperados se descuentan utilizando las tasas de mercado que se aproximan al vencimiento de
dicho instrumento al igual que la naturaleza y monto de la garantia otorgada o recibida.

(f) Otras Obligaciones: el valor razonable se estima basandose en las cotizaciones de precio de
mercado para la misma o emisiones similares o en las tasas vigentes ofrecidas por la Cooperativa
para deuda con los mismos términos, ajustados por la calidad de crédito.
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NOTA 25. Valor razonable de instrumentos financieros — continuaciéon

La informacion sobre el valor razonable de los instrumentos financieros en el balance de Condicion

financiero al 31 de diciembre de 2022 y 2021 son los siguientes:

Activos

2022

Valor en libros

Valor razonable

Efectivo y equivalentes $ 28,579,320 $ 23,579,320
Certificados con vencimiento sobre 90 dias 3,413,000 3,413,000
Préstamos a cobrar neto de reserva de préstamos incobrables 184,317,482 *

Acciones en entidades cooperativas no se incluye COSSEC 520,457 520,457
Inversiones en valores — disponible para la venta 8,922,848 8,922,848
Inversiones en valores — retenido hasta vencimiento 15,022,032 14,486,628

Pasivos y Participacion

Valor en libros

Valor razonable

Depdsitos $ 80,249,270 $ 80,249,270
Certificados de depositos 115,328.210 115,328.210
Plan de ahorro navidefio y verano 927,159 927,159
Acciones 35,042,230 35,042,230
2021

Activos Valor en libros Valor razonable
Efectivo y equivalentes $ 49,155,885 $ 49,155,885
Certificados con vencimiento sobre 90 dias 0 0
Préstamos a cobrar neto de reserva de préstamos incobrables 150,486,402 *

Acciones en entidades cooperativas no se incluye COSSEC 511,389 511,389
Inversiones en valores — disponible para la venta 10,588,176 10,588,176
Inversiones en valores — retenido hasta vencimiento 4,971,245 4,953,135
